
 

‘Aan deze publicatie kunnen geen rechten worden ontleend. Zij is louter indicatief bedoeld’. 
Uitgifte: Juni 2024 – NL – Thuiszorgwinkel – huur en aankoop van hulpmiddelen 

Heb je een klacht? Laat het ons weten via www.cm.be/klachten of contacteer een CM-medewerker. Met jouw reactie verbeteren we immers onze service.  
Wij garanderen een eerste reactie binnen de zeven dagen en de volledige behandeling van je klacht binnen de 30 dagen. 
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De Goed thuiszorgwinkel verkoopt een ruim assortiment hulpmiddelen voor wie extra zorg nodig heeft. 

Soms heb je echter maar een hulpmiddel nodig voor een beperkte periode en is het interessanter om te 

huren. Het gamma is erg uitgebreid: van een urinealarm of melkafkolfapparaat tot een tillift of elektrisch 

verstelbaar bed.  

 

De hulpmiddelen bieden jou en je verzorgers thuis extra comfort. Je kunt er terecht om hulpmiddelen te 

huren tegen een scherpe prijs. Bovendien geniet je als CM lid een voordeeltarief. Je hebt geen 

doktersattest nodig voor het huren van hulpmiddelen. 

 

Om hygiënische redenen moet je bij het huren van sommige hulpmiddelen toebehoren aankopen (o.a. 

beademingsslag bij aspirator, been- of armhuls bij lymfedrainagetoestel, matras bij een bed of een 

wisseldrukmotor,…). 

 

Ook voor het aankopen van hulpmiddelen kan je terecht bij de Goed thuiszorgwinkel. (Para)medisch 

geschoolde medewerkers staan borg voor een professionele service. Je vindt er hulpmiddelen die het 

leven een stuk gemakkelijker en comfortabeler maken en dit voor alle leeftijdsgroepen. 

 

 

Ondervind je incontinentieproblemen? Ben je stomapatiënt? Heb je hulp nodig bij verplaatsingen? Ben je 

opzoek naar een passende prothese na een borstamputatie? Of zoek je naar hulpmiddelen of 

aanpassingen voor je badkamer? Je vindt er een uitgebreid gamma. Vragen, interesse of overzicht van 

het aanbod vind je terug op https://www.goed.be/nl. 

 

 
In elke Goed thuiszorgwinkel kan je zonder reservatie terecht voor het huren van kleine hulpmiddelen. 

Breng steeds een ziekenfondsklever mee van de persoon die het materiaal zal gebruiken. Je krijgt de 

hulpmiddelen meteen mee na het betalen van de eerste maand huur, de waarborg en de eventuele 

aankoop van toebehoren. 

 

Om praktische redenen levert de Goed thuiszorgwinkel grote hulpmiddelen aan huis en halen deze ook 

terug op.  

 

  

In de Goed thuiszorgwinkel vind je een uitgebreid gamma hulpmiddelen voor 

mensen in een thuiszorgsituatie. Ook voor wie met mobiliteits-, rug- of 

gehoorproblemen te maken heeft, biedt de Goed thuiszorgwinkel een ruim 

assortiment. 

Goed thuiszorgwinkel, voor iedereen…  

 

Waarvoor kan je terecht in de Goed thuiszorgwinkel? 

 

Hoe verloopt de aanvraag?  

 

Goed thuiszorgwinkel: huur en 

aankoop van hulpmiddelen 

https://www.goed.be/nl


 

‘Aan deze publicatie kunnen geen rechten worden ontleend. Zij is louter indicatief bedoeld’. 
Uitgifte: Juni 2024 – NL – Thuiszorgwinkel – huur en aankoop van hulpmiddelen 

Heb je een klacht? Laat het ons weten via www.cm.be/klachten of contacteer een CM-medewerker. Met jouw reactie verbeteren we immers onze service.  
Wij garanderen een eerste reactie binnen de zeven dagen en de volledige behandeling van je klacht binnen de 30 dagen. 

2 

De tarieven voor de transportkosten zijn (2024): 

Transportkosten per enkele rit CM-lid 
Niet-CM-

lid 

Tarieven 

gewone 

levering 

of 

ophaling 

Drempellevering of -ophaling groot materiaal door 1 persoon (incl. lift) 45 euro 60 euro 

Drempellevering – of ophaling klein materiaal door 1 persoon (incl. lift) 30 euro 30 euro 

Levering of ophaling op verdieping via trap door 1 persoon 60 euro 75 euro 

Levering of ophaling op verdieping via trap door 2 personen 85 euro 100 euro 

Tarieven 
dringende 
levering 
(= 
levering 
op de dag 
van de 
aanvraag) 

Drempellevering of -ophaling groot materiaal door 1 persoon (incl. lift) 
75 euro 90 euro 

Drempellevering – of ophaling klein materiaal door 1 persoon (incl. lift) 
60 euro 60 euro 

Levering of ophaling op verdieping via trap door 1 persoon 90 euro 105 euro 

Levering of ophaling op verdieping via trap door 2 personen 115 
euro 

130 euro 

Indien er een lift (minimale afmeting 1 op 1,5 meter) aanwezig is, wordt bij levering op verdieping geen toeslag 
gerekend. Levering per trap is beperkt tot maximaal 3 verdiepingen. Voor hogere verdiepingen moet de klant 
zelf een verhuislift voorzien. 

Bovenop de standaardtarieven gelden enkel toeslagen wanneer de chauffeurs voor levering een trap 

moeten nemen. Indien er een lift aanwezig is, wordt geen toeslag aangerekend: 

• € 15 toeslag wanneer de levering door 1 chauffeur kan gebeuren (bv. voor een bed). 

• € 40 toeslag wanneer de levering door 2 chauffeurs moet gebeuren (bv. voor een hometrainer of 

tillift). 

 

CM-leden betalen max. 250 euro huur per kalenderjaar voor de categorie ‘Zorgkamer’ (ziekenhuisbed met 

toebehoren, tillift en transferplank). Als het huurplafond bereikt is, neemt CM de verdere huurkosten op 

zich. Deze tegemoetkoming is enkel van toepassing op artikelen uit onze uitleendienst op voorwaarde dat 

alle facturen betaald werden binnen de betalingstermijn.  

 

Bij de aankoop van sommige hulpmiddelen (o.a. rolwagen, traplift,…) kan je eventueel in aanmerking 

komen voor een financiële tegemoetkoming o.a. vanuit de Vlaamse Sociale Bescherming, het Vlaams 

Agentschap voor Personen met een Handicap of de CM Diensten en Voordelen. Neem contact op met je 

plaatselijke CM kantoor of de Zorglijn voor meer informatie. 

 

Je kunt ook via de webshop hulpmiddelen aankopen, maar voor sommige producten is advies belangrijk 

en zelfs absoluut noodzakelijk. Hiervoor verwijzen we je graag naar de medewerkers van de Goed 

thuiszorgwinkel.  

 

 

Voor informatie rond hulpmiddelen, huur en eventuele financiële tussenkomsten bij aankoop kan je 

contact opnemen met  

- de dienst Maatschappelijk Werk in de buurt. Dit adres kan je vinden via www.cm.be en via de 

telefoongids. 

- Zorglijn, cm.be/zorglijn 

o Tel.: 02 204 32 34 

▪ Maandag tot donderdag: 8.30 tot 12 uur en 13 tot 17 uur 

▪ Vrijdag: 8.30 tot 12 uur en 13 tot 16 uur 

o E-mail: zorglijn@cm.be 

- Goed thuiszorgwinkels - www.goed.be 

Meer informatie nodig?  

 

mailto:CM-Zorglijn
http://www.goed.be/

