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CM Seyahat saglik sigortasi

Mutas CM’in seyahat yardim hizmeti. CM hesabinizi 6deyerek yurt disinda,
tatilde otomatik olarak sigortalanmig olacaksiniz. Mutas’in acil durum merkezi
size gece ve glinduz bilgi ve danisma hizmeti verecektir. Gerektiginde Mutas
Belgika’ya geri donusu bile saglayacaktir.

Ne gibi bir 6deme geri alacagim?

Tatilde hasta oldugunuzda veya kaza gegirdiginizde, yurt disinda yaptiginiz saglik giderleriniz blyuk
Olglide geri 6denmektedir. Burada ulasim, kalis ve iletisim icin ekstra masraflar s6z konusudur.

CM Seyahat saglik sigortasi asagidaki durumlarda gecerlidir:

e Belgika’'ya geri donene kadar ertelenemeyen acil saglik bakimi durumlarinda.
e Yurt digindaki ilk ginden itibaren, ¢ aylik gegerlidir bu hizmet.

Eger 6zellikle yurt disina bakim yaptirmaya gidiyorsaniz CM-Seyahat saglik hizmetinden
yararlanamazsiniz.

Hangi ulkelerde CM Seyahat saglik sigortasindan yararlanabilirim?

CM Seyahat saglik sigortasi

e Cocuk parasi alma hakkina sahip CM Uyeleri icin her Glkede gecerlidir.
e Diger tiim liyeler igin, Akdeniz, Bati ve Orta Avrupa Ulkelerinde (AB Ulkesinin bayragi altinda,
yakin gevre bolgeleri de dahil olmak izere) gegerlidir.

Ulkelerin tam listesini  www.cm.be/reisbijstand websitesinde veya bu bilgilendirme brosiiriin ekinde
bulabilirsiniz.

CM-seyahat saglik sigortasi, gidisinizde negatif seyahat uyarisi olan veya gidilmesi tavsiye
edilmeyen Ulkeler igin gegerli degildir. Belgika tarafindan zorunlu olmayan seyahtaler igin spesifik ve
genel bir seyahat yasagi veya varis Ulkesi tarafindan zorunlu olmayan seyahatler igin bir giris yasagi
uygulanmadigi sirece, bu seyahat tavsiyesi bir saglik krizi nedeniyle ortaya ¢ikarsa, s6z konusu istisna
uygulanmayacaktir.

Daha fazla bilgiye http://diplomatie.belgium.be internet adresinden ulasabilirsiniz.

Tatile giderken yanimda ne goétiirmeliyim?

e Mutas’in telefon numarasini 0032 2 272 09 00 (her tGlkede gecerlidir)

e Tim AB lilkeleri, Birlesik Krallik, isvigre, Norveg, izlanda, Lihtenstayn, Avustralya ve Kuzey
Makedonya'da Avrupa Saglk Sigortasi Karti (EHIC), saglik sigortanizin dizenli oldugunu
kanitlar. My CM uygulamasini indirin, boylece dijital EHIC'niz her zaman elinizin altinda olsun.
Daha fazla bilgi igin www.cm.be/ezvk adresini ziyaret edin.
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e Arnavutluk, Cezayir, Bosna-Hersek, Kiiba*, Ekvador*, iran*, Fas, Karadagd, Rusya, Sirbistan,
Tunus, Tirkiye ve Belarus gibi Ulkelere gidiyorsaniz ek belgelere ihtiyaciniz var. Bunun igin CM
ofisinize bagvurun.

* Sadece gocuk parasi hakkiniz varsa.

Bulundugum yerde ne yapmaliyim ?

Hastane gerektirmeyen giderler
Sadece hastane gerektirmeyen giderleriniz varsa (mesela muayene veya ilag igin), bu durumda CM
seyahat seyahat saglik sigortasinin sizin i¢in gecerli oldugu Ulkede yerinde 6deme yapmaniz lazim.

Tam orijinal belgeleri, faturalari ve receteleri saklayin. Eve dénduglnizde buatin belgeleri basvuru
formuyla birlikte, geri 6deme yapilmasi icin CM’e iletin. Avustralya ve Tunus’ta faturalari, aninda geri
6deme yapilmasi igin orada sunmaniz gerekmektedir

basvuru formunu www.cm.be/reisbijstand \h sitesinden indirebilirsiniz

Hastaneye kaldirma durumunda
Hastaneye kaldirildiginiz Glkede CM seyahat saglik sigortasi gecerli ise 48 saat icinde Mutas’in acil servis
numarasini arayin. Hemen yardim verilecektir.

Eger kaza veya hastalik yuziinden tekrar iginizin basina ddnemeyecekseniz bu durumu hemen
CM’e bildirin. Boylelikle issizlik paranizin geri 6demesiyle ilgili sorun yagsamazsiniz.
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Mutas’in acil servis hizmetine giiniin 24 saati 0032 2 272 09 00 nolu telefondan veya Mutas online
(www.mutas.be) ilizerinden ulasabilirsiniz. Bu telefon numarasini yurtdiginda tatilde siirekli
yaninizda bulundurun. Telefonunuza kaydedebilirsiniz mesela.

Daha fazla bilgi i¢in : www.cm.be/reisbijstand
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EK : CM Seyahat saglik sigortasinin cografi kapsami

e Aland adalari Israil Saint Martin

e  Arnavutluk Italya San Marino

o  Cezayir Urdiin Sardinya

e Andorra Mans adalar Sicilya Ozerk Bolgesi
e Azorlar Kosova Slovenya

o  Balear Adalari Hirvatistan Ispanya

o  Bosna-Hersek Letonya Suriye

e Bulgaristan Liibnan Gek Cumhuriyeti
o Kanarya Adalari Libya Tunus

e Korsika Lihtenstayn Tiirkiye

e Kibris Litvanya Vatikan

e Danimarka Liiksemburg Birlesik Krallik
e Almanya Makedonya Isveg

o Misir Madeira Adasi Isvigre

e Man adasi Malta

o  Ceuta ve Melilla Fas

e  Estonya Cumhuriyeti Martinique

e Faroe Adalari Mayotte Adas|

e Finlandiya Monako

e Fransa Karadag

e  Fransiz Guyanasi Hollanda

o  Cebelitarik Norveg

e  Yunanistan Avusturya

e Gronland Filistin bolgesi

e  Guadeloupe Polonya

e Macaristan Portekiz

e Irlanda Réunion

e |zlanda Romanya
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