
 

‘Aan deze publicatie kunnen geen rechten worden ontleend. Zij is louter indicatief bedoeld’. 
Uitgifte: Februari 2024 – NL – Nationale verminderingskaart blinden en slechtzienden 
 
Heb je een klacht? Laat het ons weten via www.cm.be/klachten of contacteer een CM-medewerker. Met jouw reactie verbeteren we immers onze service.  
Wij garanderen een eerste reactie binnen de zeven dagen en de volledige behandeling van je klacht binnen de 30 dagen. 
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Deze kaart geeft personen met een visuele handicap recht op gratis vervoer bij het nemen van het 

openbaar vervoer. De verminderingskaart is geldig bij de NMBS, De Lijn, MIVB en TEC. 

 

Met de trein reis je gratis in 2de klasse en je betaalt ook geen Brussels Airport Supplement (heette eerder 

de diabolotoeslag, een toeslag op een treinrit naar Brussels Airport). Wens je in 1ste klasse te reizen, dan 

moet je beschikken over een geldig vervoerbewijs tegen het normale (1ste klasse) tarief.  

 

Let wel: de verminderingskaart is niet geldig bij gebruik van de ‘minibus’ (MIVB) of ‘bus 105’ (TEC).  

Reis je regelmatig met de metro in Brussel, dan kun je met deze verminderingskaart voor jezelf en je 

begeleider een MOBIB-vrijkaart aanvragen. Via de toegangspoortjes (maak bij voorkeur gebruik van het 

sas) heb je dan toegang tot de sporen. 

 

Je kunt deze verminderingskaart combineren met de kaart ‘Kosteloze Begeleider’ (vraag naar Infofiche 

kaart Kosteloze begeleider) behalve voor Brussels Airlines. 

 

Je geleidehond mag, als hij aan de leiband gehouden wordt, altijd gratis met je reizen. 

 

Als je je alleen verplaatst en je wenst geholpen te worden om met de trein, bus, metro, tram en vliegtuig te 

reizen, kun je altijd hulp vragen aan de respectievelijke vervoersmaatschappij. Je stelt de vraag vooraf (24 

uur voor trein, bus, metro of tram, 48 uur bij Brussels Airlines). Deze hulp is gratis.. 

 

Opmerking: Deze kaart wordt op naam afgeleverd. Je kunt de kaart niet doorgeven aan anderen. 

 

 

Deze kaart wordt toegekend aan blinden of slechtzienden met een blijvende ongeschiktheid van ten 

minste 90% erkend door de FOD Sociale zekerheid, ten gevolge van een aantasting van het 

gezichtsvermogen. 

 

Deze handicap kan aangetoond worden met een verslag van de oogarts of met een officieel attest dat de 

handicap vermeldt (FOD Sociale Zekerheid, beroepsziekten, arbeidsongevallen, vonnis, enz.). 

  

Personen met een visuele handicap hebben recht op gratis openbaar vervoer. 

Wat houdt de nationale verminderingskaart in? 

 

Voor wie? 

 

Nationale verminderingskaart op 

het openbaar vervoer voor 

blinden of slechtzienden 
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Je kunt de nationale verminderingskaart op de volgende manieren aanvragen: 

 

Je bent al erkend als volledig blind door FOD Sociale Zekerheid 

Je vraagt je kaart bij voorkeur aan via het contactformulier op de website van FOD Sociale Zekerheid.  

Of je neemt telefonisch of schriftelijk contact om de kaart aan te vragen. 

 

Je bent nog niet erkend als volledig blind door FOD Sociale Zekerheid 

Je moet een aanvraag doen zodat er een medische evaluatie kan gebeuren.  

 

Vooraleer je een aanvraag doet, kun je vrijblijvend een screening invullen om na te gaan waar je 

misschien recht op hebt en of een aanvraag zinvol is. Je kunt de aanvraag zelf opstarten, maar je kunt 

hiervoor ook terecht bij de maatschappelijk werker van je ziekenfonds, je gemeente, sociaal huis. 

 

De aanvraag gebeurt via een interactieve vragenlijst op de online tool ‘myhandicap’. Je dossier wordt 

elektronisch verstuurd naar Directie-generaal Personen met een handicap. Medische informatie wordt 

rechtstreeks bij je huisarts opgevraagd. Op basis van de ingezonden informatie vindt een evaluatie plaats 

en indien nodig word je uitgenodigd voor een gesprek of wordt je behandelend arts gecontacteerd. De 

beslissing wordt je per brief meegedeeld met vermelding van waar je wel of niet recht op hebt. 

 

De verminderingskaart wordt via de post afgeleverd per gewone brief. De leveringstermijn bedraagt 

meestal een maand. 

 

Geldigheidsduur 

De nationale verminderingskaart is levenslang geldig, tenzij de handicap die recht geeft op de 

verminderingskaart voor een beperkte periode erkend is.  

 

Indien je kaart beschadigd is, kun je een duplicaat aanvragen. 

 

Bij diefstal of verlies moet je eerst aangifte doen bij de politie, daarna kun je een duplicaat aanvragen. 

 

Aanvraag MOBIB-vrijkaart bij de MIVB 

Eens je in het bezit bent van de verminderingskaart, kun je voor jezelf en je begeleider een MOBIB-

vrijkaart aanvragen. De aanvraag verloopt via de Brailleliga, Blindenzorg Licht en Liefde of het Oeuvre 

Nationale des Aveugles. 

  

Hoe verloopt de aanvraag? 
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Federale Overheidsdienst Sociale Zekerheid 

Directie-generaal Personen met een handicap 

Kruidtuinlaan 50 bus 150 

1000 Brussel 

Tel: 0800 987 99 (gratis nummer) (van maandag tot vrijdag van 8.30 tot 13 uur) 

Via het contactformulier op de website 

 handicap.belgium.be 

Aanvraag indienen via myhandicap.belgium.be  

Raadpleeg online je dossier met je eID kaart www.handiweb.be 

 

Voor het opstarten van een aanvraag kun je terecht bij: 

• CM in je buurt, dienst Maatschappelijk Werk, www.cm.be,  

• De stad, de gemeente: Sociaal Huis, OCMW 

• De brailleliga 

Engelandstraat 57, 1060 Brussel 

02 533 32 11 

www.braille.be 

 

Voor meer informatie kun je terecht bij  

• CM in je buurt: 

• De consulenten 

• Zorglijn 

 

Meer info voor reizigers met een beperkte mobiliteit kun je vinden op: 

• handicap.belgium.be 

• www.nmbs.be of www.b-rail.be 

• www.delijn.be 

• www.mivb.be 

• www.infotec.be 

• www.braille.be 

 

Aanvraag van een MOBIB-vrijkaart (MIVB) 

Neem contact met één van onderstaande verenigingen: 

• Brailleliga: www.braille.be 

• Blindenzorg Licht en Liefde: www.blindenzorglichtenliefde.be  

• Oevre Nationale des Aveugles: ona.be 

 

Boeking van een vlucht bij Brussels Airlines: 02 723 23 62 (24/24u) of 

callcenter.nl@brusselsairlines.com 

 

• Tel.: 02 204 32 34 

• Maandag tot donderdag: 8.30 tot 12 uur en 13 tot 17 uur; 

• Vrijdag: 8.30 tot 12 uur en 13 tot 16 uur; 

• E-mail: zorglijn@cm.be 

Meer informatie nodig? 

 

http://handicap.belgium.be/
http://handicap.belgium.be/
https://cmcbe.sharepoint.com/sites/00000139/Shared%20Documents/Bronbestanden/myhandicap.belgium.be
http://www.handiweb.be/
http://www.cm.be/
http://www.braille.be/
http://www.braille.be/
http://handicap.belgium.be/
http://www.nmbs.be/
https://cmcbe.sharepoint.com/sites/00000139/Shared%20Documents/Bronbestanden/www.b-rail.be
http://www.delijn.be/
http://www.mivb.be/
http://www.infotec.be/
http://www.braille.be/
http://www.braille.be/
https://cmcbe.sharepoint.com/sites/00000139/Shared%20Documents/Bronbestanden/www.blindenzorglichtenliefde.be
mailto:zorglijn@cm.be

