Services eHealth & MyCareNet

Tous ces services et applications sont accessibles via une connexion sécurisée
entre le prestataire et les Organismes Assureurs.

eHealth et MyCareNet sont des plate-formes d’échanges sécurisés d’informations.
Vous trouverez, dans cette présentation, les fonctionnalités les plus utilisées sur

ces plates-formes.
i T




eHealth - Acces

Deux acces possibles :

Informations etsewioas officiels

e —— em————"
.
1. Navigation via le portail e
www. be lgi u m ° be Home » Services en ligne » eHealth

eHealth
h\ o o & =] £y IEEEE
2. Acces direct via e oo -eteatt prog

informations spécifig

http://www.ehealth.fgov.be O-Q-@D) v -oseamrane

de santé sous forme

« enregistrement du

+ e-shop pourla cor
+ WyCareMet pour I'échange de données entre

-

Un menu & droite mentionne les nouveautés, ce
Les applications sont sécurisées : toutes les inf
dispose des codes, on peut s’enregistrer directe

Iy a deux moyens de s'identifier pour avoir accé
+ al'aide de sa carte didentité électronique
+ enutilisant ses nom d'utilisateur et mot de p:

Citoyens, professionnels, institutions et grouper
Iaccés aux application

RQ: hitp:www.ehealth fgov.be/ B



eHealth - Page d’accueil

Sur la page d’accueil du site http://www.ehealth.fgov.be, vous trouverez 3
P

1. ChQiX de la langue Kl ] gw-w-emmnhen pratigus
O RCCUEIL ﬂ MY EHEALTH

2. Choix du statut

qui correspond a ‘." 9 T

votre demande Citoyens =3 F’restatatres de soins, eHealth en pratique

institutions et groupement

d’informations T
Les senices de la plate-forme eHealth s'adressent Alarecherche d'une application en ligne ? Besoin Alarecherche d'informations ou de supports
o également aux citoyens. Certaines applications d'un manuel utilisateur ? L'ensemble des technigues ? Besoin d'un renseignement relatif aux
restatal re o u vous permettent dinteragir et de participer informations plus spécifiquement réservées aux standards, aux logiciels médicaux ou autres
directement aux systémes d'échanges de données prestataires de soins, groupements etinstitutions documents d'implémentation ? Cette section de

relatives & votre santé. L'ensemble des se trouventvia cette section de notre site. notre site s'adresse plus particuligrement aux

: informations réservées aux citoyens se trouve via profils IT et de gestion d'applicatifs
Cl oye n cefte section de notre site
@ Citovens ( @ Prestataires de sgins ) ‘@ eHealth en pratigue

————




eHealth - Acces et liste des services

S’identifier

Cette page vous
présente la liste
des services en
ligne.

Chaque
fonctionnalité a
généralement un
bouton
d’information et

un bouton d’acces.

0 ACCUEIL 0 MY EHEALTH APROPOS CALENDRIER LIENS FORUM

1139833

Rrestataires de soins,

¥ avenir ™ Disponibles

Qualite I Tous LI Appliguer |

B BelRAI - L'enregistrement uniforme et informatisé en ligne d'outils d'évaluation d'interRAI ﬁ Q

BelRAl est un projet pilote commandité par le Senice Public Fédéral de Santé Publique, Sécurité de la
Chaine Alimentaire et Environnement (SPF) pour I'enregistrement uniforme et informatisé en ligne, dans
linstrument d'évaluation interRAI de données de clients provenant éventuellement de différents contextes
de soins.

Plus d'information sur BelRAT ﬁ Accéder a BelRAI [ o

BINC {Begeleiding in Cijfers) - Systéme d'enregistrement en ligne dédié aux o Q
établissements privés du secteur de I'aide spéciale a la jeunesse

BNMDR - Belgian NeuroMuscular Disease Registry [7] (=}

Fl DT~ Blndula ratal Ar la AhA wirtialln bunle i~ e

Services

SuPPOH

-




eHealth - Choix d’un service

Quelques services les plus utilisés

Dossier médical global (DMG) O J ‘

© Fournit des

MyCareNet - Consultation électronigue de I'assurabilité dans 'assurance maladie par les ﬁ o i n fO rm ati 0 n S S u r
prestataires et institutions de soins le SerVi Ce

MyCareNet - Flux médico-administratifs pour le secteur infirmier & domicile O ()

MyCareNet - Transmission électronigue de facturation tiers payant par les prestataires ﬁ Q
et institutions de soins

@ Déclenche
Chapitre IV | NEW, ?O ’acces vers le
service




eHealth - Choix d’un service

“El Citoyens - Prestatsires de soins - eHeslth en pratigus Bures InfanmEtions & senvioes oMclels: wien bekglum be ' u

Exem p le de 0 ACCUEIL 0 WY EHEALTH

ceé que vous Prestataires de soins,
obtenez en institutions et groupement de soins

Cliquant Sur ﬁ O\u'ousn'étﬁpasannonné-ﬁsnn:}nc&:

Services en ligne MyCareNet - Assurabilité

Version imprimable §&) | Envover (&) | Demande dinformation g
Présentation générsle MyCareNet - Consultation électronique de l'assurabilité
e dans l'assurance maladie par les prestataires et
institutions de soins

O Déclenche Présentation

) x b Acotder & MyCareNet - Assurabilité @) I
l acces ve rS le MyCareMet vise I'echange elecronigue et sécurisé de données et d'information structurée entre les prestataires de scins
professionnels et les mutuslités au travers d'une plate-forme Internet.

service Pour qui ?

O ACCES SECURISE

S e P e



eHealth - Demande d’assurabilite

3 étapes :

1 = langue 2 = identification -> carte d’identité ou token (au choix) 3

uw taal
votre langue

2 Identificatie
Identification

stap 1. Selecteer uw taal — Etape 1. Choisissez votre langue

O Attention :

3 Kies uw profiel
Choisissez votre profil

De applicatie is beschikbasr in het Nederlands

in het Nederlands

L'spplicstion est scoessible en Frangais

2. ldentification

Se connecter pour Assurabilité

Choisissez votre langue P =
1 Francais 2 Identification 3 choisissez votre profil

ttape 2. Identification Bescin d'aide 7

= statut : médecin/citoyen

la carte elD et le code pin associé
sont obligatoires pour certaines transactions
comme la relation thérapeutique.

3. Statut

Se connecter pour Assurabilité

1 Choisissez votre langue 2 Identification

Francais elD J Choisissez votre profil

Etape 2. Choisissez votre profil

Vous pouvez vous identifier en utilisant votre

carte didentité électronique. Continuer avec carte didentité électronique

Continuer avec nom d'utilisateur et token

Copyright 2013 Di: | Données I Re utilisateurs |

Vous étes identifié comme : Michel Deschodt (Déconnexion )

Je souhsite me connecter en tant | Citayen
que: |

Citoyen
professionnel CINGJB
Médecin
Copyright 82012 Disclsimer | Données personnelles | Réglement utilisateurs |



eHealth - Vérification de [’acces (eld)

[ ° s

Processing eHealth Authentication Request.

Pleaze wait.

Sécurité de Windows

e
“us’

Confirmer le certificat

Cliquez sur QK pour canfirmer le cerkificat, 51 ne s'agit pas du bon certificat,
cliquez sur Annuler,

Processus d’attente

Sécurité de Windows

Fournisseur pour carte a puce Microsoft
Entrez waotre code PIN

Code PIN de U’elD OK Annuler




MyCareNet - Portail page d’accueil

- =
_MyCareNet
[

?‘
i)
@
L<!

Page d'accueil
Besurabilite
Facturation

Infirmigres

Dossier médical global
Consultation tarifs

Bienvenue sur le site MyCareNet du CIN

©CIN (2015-10-02 13:06:18.401)

w1.2.3.9 (@s2rver 02)



MyCareNet - Demande d’assurabilite

_MyCareNet

',__L|=_—'7":'_

Page daccuedl

rabilité )

Facturation

Infirmieres

Dossier médical global
Consultation tarifs




MyCareNet - Demande d’assurabilite

= 1. Introduire le
,.Mirt‘a?‘e-twé’t numéro NISS du
o patient
Page d'accueil . .
Assurabilité Consultation Assurabilité
Facturation
Dossier médical global NISS du pa 2. Adapter
Consultation tarifs N inscription mutualiste | " :

Date de diptl T eI (éventuellement)

P ls Yo [T les dates
N® référence vequérant |
Tpe de la consultation : IEI

Type de contact - |5uins ambulatoires j

3. Introduire la

demande

BCIN (2015-10-02 13:22:22.171)



MyCareNet - Demande d’assurabilité : reponse m

B ) aTUA
_MyCareNet i
Page daccueil ] ] ] Les CT1 et CT2
ssurabilit Signalétique du patient g ag indiqués sont les
Facturation NISS: § 0.0 17 i )
Dossier médical global Prénom: A -S informations les
Consultation tarifs Nom:B T N plus récentes.
Saxe: F .
Date de naissance: 1:+-/198" La consultation
— Assurabilité durant la période en hgne est donc
Mutualite N murualioes| MUT [Débur  |Fin CT1|CT2 [N Engagement de paiement|date de communication beaucoup plus
, . 3 . - - = . y
d’affiliation + (1154 [02/1022015[02/10/2015]110 110 } 02/10/2015 intéressante

CT1CT2 fé:lemv;nl: particulier dyfant la période: aucun
Données complémentaifes pour la facturation: aucune
Contrat maison medicaly; Aucun

qu’une vignette
qui, elle, peut
étre périmée.

Page d'accueil | Importer

complémentaires

Eléments de la requéte
Periode: 02/10/2015 au 02/10/2015
DNipe de la consultation: 1
N© référence requérant:
Tipe de contact: soins ambulatoires
SCIN (2015-10-02 13:25:24.994)



MyCareNet - Consultation tarifs : acces

Page d'accueil
Bssurahbilite
Facturation

Infirmigres

( consultation tarifs ) (|| consuttation ')
S E———

Bienvenue sur le site MyCareNet du CIN




MyCareNet - Consultation tarifs : demande

Page d'accueil
Assurabllité
Facturation

Dossier médical globa
Consultation tarifs

Requéte tarification

Identification @ Identification par NISS @) () Identification par n® mutualiste )

* NISS du patient @
* Date des prestations de soins

* Codes des prestations de soins n

Justification tiers-payant autorisé r

7] Notion 'G' applicable ? )

Informations a fournir :

numeéro NISS, date des
soins, code(s) prestation(s),
et justification éventuelle

+1.23 8 (@server 02)

CHRpoALITE v,



MyCareNet - Consultation tarifs : reponse

Patient
HISS: 53 165 Prénom: . Hom: T . T
Date de
. Sexe; Homme
naissance:
H* de N® inscription 530601 . .
mutualité: 125 mutualiste: 085M02 cre 110 Crz 110
Tarifs
Code Date Honoraire  Montant Ticket Huméro Justification
nomenclature prestation remboursement modérateur  d'engagement tiers-payant
de soin de paiement autorisé
103132 0aM12015 3676 229EUR 13.86 ELR Interdiction de
ELR facturer en tiers-

payant via efact

Trés intéressant pour le
tiers payant, car il est

Pas d’engagement sur le

montant, car
interdiction d’appliquer
le tiers payant

indiqué si [’on peut
I’appliquer ou non.




MyCareNet - Consultation tarifs : réponse +

engagement de paiement

Patient
NISS: L e L Prénom: s Mom: Do~ . 270
Deke o Sexe: Homma
MAS SR
N* de H* inscription Favh; . 3
b - 135 B 3 CTi: 110 CT2: 110
Tanis
Coxle Date Womoraire  Momtani Ticket HWuméro dengagement de passment Engagement de paiement sur le
nomenclature  prestation remboursement  modérateur montant = le montant engagé sera
s payé pour autant qu’il doive étre
103132 20092015 3578 229 EUR 1386EUR  BIIFSIA05CIMAADIFEFSDICAF1 286 18A0000000000002 0 VA
EUR
Plus d’informations sur
108012 20082015 372EUR  2THEUR 09IEUR  DC15TB4DODD1DDIBOE2SO50BT 265 TOATO0000000000

www.mc.be/e-tools




