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Bun venitla CM

Stimate membru CM

De la decontarea unei vizite la medic pana la asistenta CM in calatorii. De la sarcina pana la
prima vizita la dentist a copilului tau. De la primii ochelari pana la ultima sedinta de psihoterapie.
CM este aldturi de tine in momentele mai usoare, dar si in cele de importanta majora.

Suntem partenerul tau la bine si la greu, dar si sprijinul tau atunci cand te imbolnavesti.
Poti conta pe noi in orice moment. CM este fondul tdu de sanatate.
Nu ezita sa ne contactezi dacd ai intrebari.

Cu stima,

Bart De Ruysscher
director general CM




Ce face CM pentru tine?

De larambursarea costurilor cu sénatatea péna la ateliere de lucru: afld cum poti

conta pe CMin numeroase domenii.

CM i;i ramburseaza costurile
cu sanatatea )

Asigurarea de sandtate te ajutd sa nu ai
probleme financiare daca te imbolnavesti
sau suferi un accident:
«  Anumite costuri medicale vor fi
rambursate.
+ Daca nu poti munci o perioadd
mai lunga de timp pentru ca te-ai
imbolnavit, ai avut un accident sau esti
in concediu de maternitate, angajatorul
tau iti plateste salariul normal pe
0 perioada scurtd de timp (salariul
garantat). Nu te poti incd intoarce la
serviciu dupéa aceasta perioada? in acest
caz, vei primi o indemnizatie de la
fondul tau de asigurari de sanatate.

Factura maxima

La medic platesti un onorariu. Cea mai mare
parte a acestuia iti este rambursatd de fondul
de asigurdri de sanatate. Diferenta care
ramane reprezinta contributia personala
(suma pe care trebuie sa o platesti tu conform
legii) si eventuale costuri suplimentare, dacd
medicul tau nu aplica tarifele oficiale.

Daca esti grav bolnav sau ai o afectiune de
lunga duratd, suma contributiilor personale
respective poate creste destul de mult. Factura
maxima iti oferd garantia ca contributiile tale
personale nu ajung sa depdseasca niciodata
un anumit plafon maxim pe an. Aceasta suma
depinde de veniturile (familiei) tale. Odata

ce ai ajuns la aceasta suma, nu mai platesti
contributie personald. CM iti ramburseaza
automat contributiile personale pldtite peste
suma respectiva.

Atentie:

numai contributia personald va filuata in
considerare pentru factura maxima, nu si
costurile suplimentare percepute.

Indemnizatia majorata

Persoanele cu venituri familiale mici pot
avea dreptul la o ,indemnizatie majoratd”.
Cu indemnizatia majoratd, ti se ramburseaza
o cotd mai mare din cheltuielile cu sandtatea
si ai si alte beneficii financiare. Consideri ca
esti eligibil pentru aceasta indemnizatie?
Atunci asigura-te cd iti faci neaparat

o programare intr-o agentie a CM.

CM ofera servicii si beneficii
suplimentare )

Exista costuri de sandtate care (incd) nu sunt
rambursate sau sunt insuficient rambursate

de citre asigurarile de sénatate. In plus,
persoanele bolnave au nevoie deseori de
ajutor concret, practic, care nu poate fi rezolvat
cu ajutorul resurselor financiare. Pentru

a rdspunde acestor nevoi, CM preia initiativa.

Membrii CM primesc in schimbul contributiei
de membru un pachet cuprinzator de servicii,
rambursari suplimentare, asistenta concreta,

Pe www.cm.be/voordelen vei gasi
toate informatiile.
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www.cm.be/nl/lid-worden/cm-bijdrage

Servicii oferite )

CM se distinge nu numai prin pachetul sdu

de servicii si beneficii de neegalat, ci si prin

utilizarea facild, prin serviciile prietenoase si
competente si prin furnizarea de informatii

de calitate.

CM online

Pe www.cm.be gasesti toate serviciile si
beneficiile si o multime de sfaturi pentru
o viata sanatoasa.

Poti solicita documente si date rapid si usor
prin intermediul platformei Mijn CM. In plus,
poti folosi aplicatii precum Skoebidoe
pentru parintii tineri. Inregistreaza-te

pe www.cm.be/registreren.

Folosind aplicatia Mijn CM, poti lua legatura
cu CM, poti solicita autocolante galbene,
poti solicita beneficii CM, poti urmari

platile (rambursarile), poti vedea cardul tau
european de asigurare de sanatate, iti poti
modifica numarul de cont bancar si datele
profilului tau de membru al CM. Descarca
aplicatia Mijn CM de pe App Store (iPhone)
sau de pe Google Play (Android).

Buletinul informativ digital al CM apare
o data la doud saptamani. Aboneaza-te
gratuit la buletinul informativ al CM pe
www.cm.be/nieuwsbrief,



Doccle

Stiai ca CM trimite peste 50 de milioane de
documente administrative pe an? Pentru

a minimiza consumul de hartie, oferim acum
o alternativa ecologica si eficienta: Doccle.

Pe www.doccle.be, CM iti ofera documentele
gratuit, intr-o singura locatie online sigura.

- Digital: vei primi rezumatele platilor
catre CM si majoritatea documentelor
CMin format digital.

. Mobil: poti accesa, sorta si salva
in orice moment aceste documente.

Si de pe tableta sau smartphone-ul tau.

- Optiune de plata: poti plati facturi
de la CM si de la alti parteneri Doccle,
cum ar fi KBC si Telenet.

Contacteaza-ne pentru a solicita codul tau
de acces CM pentru Doccle si poti incepe
imediat sa il folosesti.

Telefon si e-mail

Te poti adresa Centrului de relatii cu clientii al
CM cu orice intrebare legatd de fondul tdu de
sandtate. Intrd pe www.cm.be/contact si alege
modalitatea in care doresti sa ne contactezi.

SFAT

Inregistreaza-te pe Mijn CM prin

si indica ce tip
de comunicare prin e-mail doresti sa
primesti de la CM.

Astfel, poti primi prin mail toate
dovezile de plata sau o situatie
a eventualelor tale indemnizatii.

Céasute postale CM

Avem o retea extinsa de casute postale in care
poti pune un document adresat noud. Adresele
le gdsesti pe www.cm.be/brievenbussen. Poti
folosi casuta postala pentru: adeverinte de la
medic, formulare, comenzi,...

« Cenuaivoie sa puiin casuta
postala?
O, declaratie de incapacitate
de munca”si o,cerere pentru
desfasurarea unei activitati pe durata
incapacitatii de munca” se trimite
intotdeauna prin intermediul site-
ului CM sau prin posta. Data postei
sau a trimiterii va servi ca dovada

a depunerii la timp a cererii.

« RegiuneaBruxelles-Capitala
In Regiunea Bruxelles-Capitala, la
fiecare agentie CM existd o casuta
postala CM. Rezidentii Regiunii
Bruxelles-Capitala pot folosi si plicuri
cu,taxe postale platite la destinatar”.

AgentiiCM

CM are cea mai mare retea de agentii din
Flandra. Ai intrebdri pe care nu le poti adresa
telefonic sau prin e-mail? Nu ezita sa-ti faci
o programare prin www.cm.be/afspraken.

Leef (Viata) si Visie (Viziune)

Leef (Viatd), buletinul informativ al
membrilor CM, se publica de patru ori pe
an. Pe www.cm.be/leef veti gasi povesti
interesante pe tot parcursul anului.

Visie (Viziune) este pagina de activitate

a CM. Se trimite angajatilor o data la doud
saptamani si cuprinde, de asemenea,
informatii de la ACV si Beweging.net.

CMiti apara interesele
in calitate de pacient )

Apdrarea intereselor pacientilor este

o sarcind importanta a fondului de sanatate.
CM contribuie continuu la imbunatatirea
asigurarilor de sédnatate. Fondul tdu de
sanatate negociaza pentru aceasta cu
guvernul, cu partenerii sociali (angajatori

si sindicate), cu asociatiile de medici si alte
asociatii profesionale ale furnizorilor de
servicii medicale.

SFAT
Lipeste un autocolant galben pe fiecare

scrisoare. Depune adeverintele separat
n casuta postald CM, nu este necesar
un plic. Nu capsa documentele care au
legdturd unele cu altele.

Este furnizorul tau de servicii medicale
semnatar al conventiei?

Esti in cdutarea unui furnizor de servicii
medicale? Atunci verifica mai intai daca

este semnatar al conventiei. In acest caz,
furnizorul tau de servicii medicale va respecta
acordurile tarifare incheiate intre fondurile de
sanatate si furnizorii de servicii medicale.

Daca furnizorul tdu de servicii medicale are
onorarii mai mari, acestea vor fi suportate
integral de catre pacient. Mai ales in spital,
diferenta de costuri poate fi una semnificativa.

®

SFAT

Pe poti
verifica daca furnizorul tau de servicii
medicale este semnatar al conventiei.

Interesul tau personal

Dacd ai un conflict cu un furnizor de servicii
medicale, de exemplu pentru un tratament
sau o prestatie medicala facturatd eronat,
CM se va ocupa de problema ta gratuit.
Daca este necesar, CM merge si la tribunal
pentru tine. Primul pas este sd ai o discutie
cu un consultant al CM. Discutam impreuna
posibilele solutii.



Asistenta Sociala )

Ai intrebdri sau probleme cauzate de

boala, handicap, batranete, situatii

de ingrijire (la domiciliu), probleme

sociale, ...? Impreuna cu tine, Serviciul de
Asistenta Sociala va afla daca esti eligibil
pentru sprijin financiar, te va ghida in situatii
de ingrijire pe termen lung si te va ajuta sa-ti
organizezi ingrijirea la domiciliu. Intra pe
www.cm.be/maatschappelijk-werk pentru
mai multe informatii.

Protectia sociala flamanda

Orice persoana care locuieste in Flandra si are
peste 25 de ani este obligatd sa contribuie

la protectia sociala flamandd. Locuiesti in
Regiunea Bruxelles-Capitald si ai peste 25 de
ani? Atunci poti opta sa te inscrii la Protectia
sociala flamanda. Pentru aceasta, platesti

62 de euro pe an sau 31 de euro pentru cei
eligibili pentru indemnizatia majorata la data
de 1 ianuarie a anului precedent.

Protectia sociala flamanda consta in:

+ bugetul pentru ingrijirea persoanelor
cu grad ridicat de dependenta,

a persoanelor varstnice care au nevoie
de ingrijiri si a persoanelor cu handicap;

- rambursarea costurilor pentru
inchirierea sau achizitia unui
echipament de mobilitate;

« rambursarea costurilor pentru
ingrijirea intr-un centru rezidential de
ingrijire, centru de sedere pe termen
scurt sau centru de ingrijire de 1 zi;

« rambursarea unei pdrti din costurile de
reabilitare intr-un spital de reabilitare
(de exemplu, o zi de ingrijire);

« rambursarea costurilor pentru ingrijirea
ntr-o casa de ingrijiri psihiatrice;

- rambursarea costurilor pentru
ingrijirea in cadrul unei initiative
de locuire protejata.

CM-Zorgkas

CM-Zorgkas pune in practica protectia sociala
flamanda. Poti plati prima de asigurare

de sdnatate anual, prin transfer sau prin
debitare directa. Solicita acest lucru online,
pe www.cm.be/domiciliering-zorgpremie.
Pentru cei care primesc un buget lunar de
asistenta medicald, prima este dedusd anual
din acest buget de asistenta medicala.

Misiunea CM-Zorgkas este sa mentina
serviciile de ingrijire la preturi accesibile
pentru toatd lumea. Daca ai dreptul la

un buget de ingrijire, CM-Zorgkas se va
asigura ca il primesti. CM-Zorgkas verifica
ce drepturi ai si, unde este posibil, acorda
drepturile automat. De asemenea, ofera
indrumare si sfaturi.

CM lucreaza cu si pentru
voluntari )

Mii de voluntari aduc o contributie nepretuita
la bundstarea societdtii. Ei se asigurd ca CM,
ca fond de sanatate, este implicat activ in
viata oamenilor. Voluntarii CM sunt activi la
Samana, OKRA, Kazou, Oppas, CM-Mobiel,
Teleblok sau nucleele CM.

CM oferd voluntarilor:
+ o asigurare stabild;

- o formare si coordonare de calitate;
- o atmosfera placuta si contacte sociale.

Vrei sd te inscrii ca voluntar? Arunca o privire
pe www.cm.be/vrijwilligers. Sau ia legatura cu
CM. Ca voluntar, decizi singur cat de departe
vrei sa mergi cu implicarea si cu timpul alocat.

Sesiuniinformative, ateliere de lucru si
cursuri

In multe municipii, CM organizeaza sesiuni
informative, cursuri si ateliere de lucru pe
teme de sanatate si in materie de asigurari de
sdanatate. Costul de acces este intotdeauna
unul foarte mic (sau gratuit). Programul
complet il gdsesti pe www.cm.be/agenda sau
in buletinele informative ale membirilor Visie
(Viziune) si Leef (Viata).

AsigurariCM

Politele de asigurare avantajoase sunt
adaptate la asigurarea de sdndtate si la
serviciile si beneficiile CM.

in cazul spitalizarii

Planul CM-Spital si Planul CM-Spital Plus:
asigurari solide pentru spitalizare si pentru
anumite boli grave. Planul CM-Spital Plus va
ofera rambursari mai mari decat Planul CM-
Spital;

CM-Hospital Fix (Extra): o alocatie fixa pentru
fiecare zi de internare.

Fara spitalizare

Planul CM-MediKo: protectie impotriva
costurilor medicale ridicate, precum cele
pentru ochelari si lentile, ortodontie si

o rambursare partiala a contributiei proprii.

Doresti mai multe informatii?
Intrd pe www.cm.be/verzekeringen.

Oferite de MOB Verzekeringen CM-Vlaanderen,
societate de asigurari cu sediul social in Bruxelles,
autorizata sub numarul 150/01, pentru a desfasura
activitati in ramura 2,boald”.

Cod de inregistrare societate: 0851.601.503.
Tn caz de litigii, se aplica exclusiv conditiile generale.
Le gdsesti pe www.cm.be/verzekeringen.

G
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Ce facidaca (in cazde)?

Studiezi in strainatate

Daca vei studia in strdinatate, ia mai intai legatura cu CM. Tn acest fel, eviti surprizele
financiare daca ai nevoie de ingrijiri medicale pe durata sederii.

Tinerii (pana la 25 de ani inclusiv) care studiaza intr-o tara din Spatiul Economic
European (sau Elvetia) beneficiaza de avantajele CM pentru asistenta de calatorii.
Acestia pot apela la Centrul de Urgenta Mutas si li se compenseaza costurile
medicale de urgenta. Pentru aceasta vei avea nevoie de o adeverinta de la institutia
de invatdamant la care studiezi, care sa precizeze destinatia si durata sederii tale.
Asistenta de calatorie pentru studenti va continua sa se aplice Regatului Unit si
dupa 1 ianuarie 2021. Informatii suplimentare: www.cm.be/reisbijstand.

Absolvi studiile

Ai absolvit sau ai renuntat la studii? Inscrie-te in VDAB (Serviciul flamand pentru
ocuparea fortei de munca si formare profesionald). Din momentul in care incepi
sd lucrezi sau primesti un ajutor de somaj, ai obligatia de a te inscrie la un fond de
sdnatate. Intrd pe www.cm.be/lid-worden pentru a incheia o asigurare in nume
propriu la CM. Atentie: esti obligat oricum sa te inscrii la un fond de sanatate din
momentul in care ai implinit 25 de ani.

incepi sa lucrezi ca independent

Cel tarziu in ziua in care incepi sd lucrezi ca independent, trebuie sa te inscrii la
un fond de asigurdri sociale. CM va primi automat o informare despre aceasta.
Contributia trimestriald pe care o platesti la Fondul de Asigurari Sociale (a nu se
confunda cu contributia la CM) iti da dreptul la rambursarea cheltuielilor tale
medicale, la o indemnizatie in caz de incapacitate de munca, la acumularea unei
pensii pentru limita de varsta si de urmas, la indemnizatie de maternitate si la
alocatie pentru copii, precum si dreptul la acoperirea costurilor in perioadele fara
activitate (care cuprinde, printre altele, asigurarea de faliment). Contributia la CM
iti da dreptul la aceleasi servicii si beneficii suplimentare ca si in cazul angajatilor.

Divortezi

Fondul de sanatate este informat in mod automat in cazul unui divort sau

o separare in fapt. Cu toate acestea, este mai bine sa iei chiar tu legatura cu CM
pentru a rezolva mai repede o serie de aspecte practice. Unele lucruri le poti
adapta personal, cum ar fi, de exemplu, modificarea numarului de cont bancar
pe www.cm.be/wat-te-doen/bankrekeningnummer-wijzigen.

/,V‘

Sarcina

Esti insarcinata? Anunta-ti angajatorul in cel mai scurt timp, cu o adeverintd de la
medic din care sd reiasd data probabild a nasterii. Din momentul respectiv vei avea
statutul de persoana protejata si nu vei putea fi concediatd decat din motive bine
intemeiate. In plus, vei avea dreptul la absente pentru examinarile din timpul sarcinii
(dacd acestea sunt posibile doar in timpul programului de lucru) si ai dreptul la
asistenta postnatala si concediu de maternitate.

Nasterea

S-a nascut copilul tau? Declara acest lucru la starea civila a comunei in care s-a nascut
copilul. Tn anumite localitati este posibila declararea nasterii la maternitatea la care s-a
nascut copilul. Dupa ce declari copilul, ti se elibereaza un certificat de nastere. Trimite
acest certificat fondului CM, impreuna cu un autocolant galben al parintilor. Poti face
acest lucru online pe www.cm.be/geboorteaangifte sau poti face o programare pe
www.cm.be/afspraken.

Ca proaspat pdrinte, CM te va rasfata, in plus, cu cadouri si avantaje mici si mari pentru
bebelus. Intrd pe www.cm.be/geboorte pentru mai multe informatii.

Adoptie

Pe durata procedurii de adoptie, poti lua legdtura cu CM pentru a afla care este cea
mai buna modalitate de inscriere a copilului la fondul de asigurari de sanatate. Dupa
ce copilul tdu adoptat a fost inregistrat in registrul populatiei sau al strainilor, vei pune
extrasul din registrul populatiei la dispozitia CM.

Muncesti in strainatate

In functie de statutul tiu, de tara si de situatia ta, se aplica regimuri specifice.

In anumite cazuri, asigurarea de sinatate din Belgia se aplica in continuare, in alte
cazuri trebuie sa te inregistrezi la un fond de sdandtate din tara in care muncesti.
Te intorci in Belgia? Atunci treci din nou pe la CM.

Pentru lucratorii transfrontalieri (lucrezi intr-o alta tara din Europa, dar vii acasa cel
putin o data pe saptdmand) se aplica un regim specific. Informatii suplimentare la
www.cm.be/grensarbeid.

Deces

Daca intervine un deces, cel mai bine este sa iei legatura cu CM in cel mai scurt timp.
Dorim sa te ajutam cu formalitdtile. Fd o programare, astfel incat sa te putem ajuta cu
calm si atentie. Trebuie sa aduci cu tine un extras al certificatului de deces.

Casatoria sau concubinajul

Daca te casatoresti sau locuiesti legal impreuna cu cineva, nu este nevoie sa faci nimic.
Fondul de sdnatate este informat automat.

L
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Concediu (mai scurt de 3 luni)

Ti se ramburseaza si cheltuielile de sanatate suportate pe durata unui concediu in
straindtate, timp de trei luni de la data primei ingrijiri, indiferent de durata calatoriei.
Asistenta pentru cdlatorii de la CM se aplicd in Europa si in tarile mediteraneene. Ai sub
25 de ani si incd ai dreptul la alocatie pentru copii? Atunci asistenta de cdlatorie de la
CM se aplica peste tot in lume.

Salveaza numarul de urgenta Mutas in telefonul tdu mobil (0032 2 272 09 00) si suna la
centrala in termen de 48 de ore de la internarea in spital.

In tarile Uniunii Europene, Regatul Unit, Elvetia, Norvegia, Lichtenstein, Islanda,
Macedonia de Nord si Australia, cardul european de asigurare de sanatate (CEAS) face
dovada faptului ca ai o asigurare de sanatate. Nu toatd lumea trebuie sa solicite acest
card, el se solicitd doar in situatii specifice. Informatii suplimentare la pagina 15 sau

pe www.cm.be/ezvk. Uneori ai nevoie de documente suplimentare pentru a dovedi

ca esti asigurat in Belgia. Solicita-le la timp pentru urmatoarele tari: Albania, Algeria,
Bosnia-Hertegovina, Cuba, Maroc, Muntenegru, Rusia, Serbia, Tunisia si Turcia. Pentru
mai multe informatii despre anumite tari: intra pe www.cm.be/formulier-buitenland.
Cardul tdu CEAS este disponibil in aplicatia Mijn CM. Poti solicita informatii
suplimentare sau alte documente pe www.cm.be/reisbijstand.

imbolnavire sau accident

Nu mai poti sa lucrezi din cauza unei boli sau a unui accident? Depune atunci la

timp o declaratie de incapacitate de munca. Trimite declaratia sau prelungirea
declaratiei in 7 zile de |a data la care a intervenit incapacitatea de munca sau de la

care se prelungeste aceasta. Poti face acest lucru online sau prin postd, nu printr-o
casutd postala CM. Dacd depui prea tarziu declaratia, este posibil sa pierzi o parte din
indemnizatie. Mai multe informatii gasesti pe www.cm.be/arbeidsongeschikt.

Ai suferit un accident cu vatamare corporala sau rani? Raporteaza acest lucru la CM,
chiar daca nu ai devenit incapabil de munca. Astfel, CM poate recupera sumele pe care
ti le-a platit de la persoana (sau asiguratorul acesteia) care este trasa la raspundere
pentru accident.

Mutarea

Nu este nevoie sa anunti fondul CM tu insuti. Fondul de sanatate este informat
automat daca transmiti schimbarea adresei la primarie si agentul sectorial a constatat
noua adresa.

Te muti in afara Belgiei? Completeaza noua ta adresa pe www.cm.be/verhuis.

CM va verifica apoi daca mai trebuie sa fii asigurat in Belgia.

Ao
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ingrijire la domiciliu
CM ofera asistenta extinsa cand vine vorba de ingrijire la domiciliu. Cateva dintre servicii:
- rambursarea costurilor pentru achizitia de materiale de incontinentd, a unui
scaun de toaletd si a unor materiale impotriva escarelor de decubit;
- rambursarea costurilor pentru sederea de scurtd durata intr-o institutie si
a costurilor pentru un asistent de ingrijire la domiciliu;
. vizita si activitatile Samanei: concedii adaptate pentru bolnavii cronici si
contributie pentru ingrijitorii informali.

Asistenta Sociala

Ingrijirea unui membru al familiei la domiciliu poate atrage dupd sine o multime de
contactarea anumitor servicii si obtinerea drepturilor sau rambursarilor.

Vei obtine, de asemenea, sprijin pentru tensiunea si stresul pe care o astfel de situatie
le poate aduce.

Organizator Asistenta medicala de urgenta la domiciliu

Ai nevoie urgentd de ingrijire la domiciliu? Organizatorul Asistentei medicale de
urgenta la domiciliu al CM iti ofera gratuit recomandari si te ajuta in functie de nevoile
tale, in colaborare cu partenerii din sectorul ingrijiri la domiciliu.

Informatii suplimentare?

Pentru toate intrebdrile legate de ingrijire, Linia de asistenta este primul tadu punct de
contact. Angajatul iti asculta intrebarea, iti ofera informatii si te ajutd in continuare.
zorglijin@cm.be seau 02 204 32 34.

Spitalizare

In caz de internare in spital (sau spitalizare de zi), spitalul trebuie sa iti elibereze

o adeverinta de internare. Acest document contine o multime de informatii importante
cu privire la aspectele financiare ale internarii. In el vei indica, de asemenea, tipul de salon
ales. Te rugam sa citesti cu atentie declaratia de internare si sa nu o semnezi cu neglijenta.

la cu tine intotdeauna cartea de identitate in format electronic sau cardul isi+ si cateva
autocolante galbene. Fa o lista cu medicamentele pe care le iei acasa. Si stabileste cu
medicul tdu ce documente medicale trebuie sd iei cu tine. Ulterior, verifica intotdeauna
factura cu mare atentie. Daca este necesar, solicitd consultantului CM clarificari inainte
de a plati.
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De ce ai hevoie?

Cu aceste documente rezolvi usor rambursarea cheltuielilor tale medicale.

Carte de identitate electronica
sicardisi+ )

Farmacia, spitalul si anumiti furnizori de
servicii medicale (de exemplu, medicul de
familie) stiu daca esti inregistrat la un fond
de asigurdri de sanatate cu ajutorul cartii
tale electronice de identitate (elD), al unui
act de identitate pentru copii (Kids-ID) sau
al unui elD belgian pentru straini.

Ai dreptul la asigurari sociale in Belgia, dar
nu ai o carte de identitate valabila? Atunci
ti se elibereaza un card isi+. Acest card este
pentru toti copiii cu varste de pand la 12 de
ani, dar, de exemplu, si pentru lucrétorii
transfrontalieri.

Documente pentruCM )

Lipeste pe fiecare document (adeverinta
medicald, scrisori, certificate etc.) cate un
autocolant galben. Fiecare membru al
familiei primeste propriile autocolante. Aplica
intotdeauna pe document un autocolant
galben al persoanei care a primit ingrijirile.

Ai nevoie de autocolante noi? Le poti
comanda usor pe
sau prin aplicatia

Ai documente pentru CM? Nu este nevoie
sd le pui intr-un plic. Le poti introduce asa
cum sunt in cdsuta postald a CM. Nu capsa

documentele care au legdtura unele cu altele.

Preferi totusi si folosesti un plic? In acest
caz, gandeste-te la mediu, asa cum face si
CM, si ia un plic folosit. Nu este nevoie sa
lipesti plicul.

Daca documentele se refera la un accident,
scrie acest lucru pe plic.

Sumele rambursabile pentru persoanele in
intretinere se vireaza in contul persoanei
imputernicite (persoana inregistrata la
fondul de sanatate in nume propriu).

Formular ,,Confidential“

Nu mai poti sa lucrezi o perioada mai lunga din
cauza unei boli sau a unui accident? Solicita
medicului tdu sa completeze formularul
pentru ,certificatul de incapacitate de muncd”.
Medicul tdu va indica pe formular, printre
altele, incepand cu ce datad si pana la ce data
esti in incapacitate de munca. Dupd aceea,
este posibil sa fii eligibil pentru o indemnizatie.
Trimite declaratia in termen de sapte zile de

la data la care a intervenit incapacitatea de
munca. Poti face acest lucru online sau prin
postd, nu printr-o cdsuta postala CM.

Nu ai (inca) formularul? Atunci
descarca sau solicita formularul
de pe www.cm.be/aangifte.

Documente necesare in
strainatate )

Cand mergi in strdinatate, ia intotdeauna
cu tine numarul de urgenta al Mutas:
0032 2272 09 00. Centrala iti rdspunde
24 de ore din 24.

Cardul european de asigurare de sandtate
(CEAS) face dovada faptului ca ai o asigurare
de sanatate. Aceasta iti da dreptul ca cele de
mai jos sd ti se ramburseze de catre un fond
de sandtate din strdindtate:
« ingrijiri medicale neprevazute
si necesare;
- tratament ulterior al unei afectiuni
existente care incepuse deja in Belgia.

Cardul nu trebuie sa fie solicitat de toata
lumea. Consulta www.cm.be/ezvk pentru
a afla daca ai sau nu nevoie de CEAS.

Ai plecat in strainatate fara CEAS si ai totusi
nevoie de el (de exemplu, in cazul unei
spitalizari)? In acest caz, Mutas iti va furniza
o adeverinta de inlocuire a acestuia.

Cardul tdu european de asigurare de
sandtate este disponibil in aplicatia Mijn CM.
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legate de asistenta de cdlatorie a CM.



LINKURI UTILE

Cauti ceva pe site-ul web al CM? Exista linkuri utile si rapide pentru o intreaga serie de subiecte
cautate frecvent. Tasteaza-le in bara de adresa si ajungi direct la locul potrivit.

Aici gdsesti adresele cdsutelor postale ale CM si ale agentiilor CM din zona ta.

la legdtura rapid cu un consultant al CM.

O lista cu toate serviciile si beneficiile tale.

Comanda autocolante galbene sau alte documente intr-o clipita.

Toate instrumentele utile intr-un singur loc: calculeaza costul unei sederi in spital, gaseste
un medicament ieftin, gdseste un furnizor de servicii medicale...

Ai prieteni sau rude care nu sunt membri CM? Atunci fa-le cunostinta cu CM. Te rugam sa
ne furnizezi datele de contact ale prietenului sau rudei tale. Pentru fiecare persoana pe care
0 vizitdm cu programare, vei primi un voucher cadou de 20 de euro.

Aceastd brosurd are o valoare informativd. Pentru o descriere detaliatd a drepturilor
si obligatiilor membrilor si ale fondului de sdndtate, numai statutul este legal valabil.

Editor responsabil: Bart De Ruysscher, Haachtsesteenweg 579, postbus 40, 1031 Bruxelles - © CM - decembrie 2024

Contact

Vrei sa iei legdtura cu CM? www.cm.be/contact
Vrei sd faci o programare? www.cm.be/afspraken
CHR,
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CM. Jouw gezondheidsfonds.




