Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap -
Hulpmiddelen & Aanpassingen

Als persoon met een handicap heb je soms nood aan bepaalde
hulpmiddelen en/of aanpassingen, zowel thuis, op school of op
het werk. De hulpmiddelen en/of aanpassingen zijn nodig voor
jouw maatschappelijke integratie.

Het VAPH verleent tussenkomst voor specifieke hulpmiddelen en aanpassingen: aangepaste gas— en
rempedalen in de auto, een aangepaste keuken, een hulpmiddel om beter te communiceren,
incontinentiemateriaal,... Een refertelijst somt de hulpmiddelen en aanpassingen op waarvoor je een
tegemoetkoming  kan krijgen. Je kunt ze raadplegen op de website van het VAPH
(www.vaph.be/hulpmiddelen/refertelijst).

De lijst is ingedeeld in activiteitendomeinen: activiteiten dagelijks leven, communicatie, mobiliteit, wonen en
andere. Zo kun je het hulpmiddel terugvinden op basis van de activiteit je er wenst mee uit te voeren. Elk
hulpmiddel wordt aan de hand van een fiche uitvoerig beschreven. Je vindt er ook in terug voor wie het
hulpmiddel bestemd is. (bv. personen met een visuele handicap, een motorische handicap,...)

Het VAPH betaalt de meerkost die je als persoon met een handicap maakt t.0.v. een persoon zonder
handicap. Een aanvraag ‘aanpassing keuken’ bijvoorbeeld, zal bij vernieuwing niet de volledige keuken
terugbetalen maar enkel de aanpassingskosten de je maakt omwille van jouw handicap.

Je dient ook aan te tonen hoe adequaat het gevraagde hulpmiddel is, hoe frequent je het gaat gebruiken en
wanneer je het nodig hebt (doelmatigheid). Bij meerdere mogelijkheden wordt steeds de voordeligste
oplossing gekozen.

Eris voor elk hulpmiddel een maximumbedrag (refertebedrag) voorzien en een ‘verwachte’ gebruikerstermijn
(refertetermijn). Heb je een hulpmiddel nodig dat niet voorkomt op de refertelijst dan wordt je vraag verder
onderzocht door een Bijzondere Bijstandscommissie. Het hulpmiddel moet in dat geval minimum 300 euro te
kosten.

Het VAPH verleent geen tussenkomst voor medische apparatuur, elektrische fiets , hometrainer,...

‘Aan deze publicatie kunnen geen rechten worden ontleend. Het is louter indicatief bedoeld’.
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Heb je een klacht? Laat het ons weten via www.cm.be/klachten of contacteer een CM-medewerker. Met jouw reactie verbeteren we
immers onze service. Wij garanderen een eerste reactie binnen de zeven dagen en de volledige behandeling van je klacht binnen de
30 dagen.
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Huur hulpmiddelen bij snel degeneratieve aandoeningen

Als je lijdt aan een snel degeneratieve aandoening (SDA) zoals bv. ALS, worden hulpmiddelen voor
communicatie, computerbediening en omgevingsbediening aangeboden in een huursysteem. Als je lijdt aan
een SDA heb je vaak snel hulpmiddelen nodig of moet je ook snel van hulpmiddel kunnen veranderen. Het
huursysteem maakt dit mogelijk.

Lijd je aan een SDA dan kan een gespecialiseerd multidisciplinair team je aanvraag indienen. Meer informatie
vind je op www.vaph.be/hulpmiddelen/tegemoetkomingen/huur-hulpmiddelen-sda

Uitzonderingen

Verbliff je als persoon met een handicap in een serviceflat of assistentiewoning, dan kan je een
tegemoetkoming krijgen voor alle hulpmiddelen en aanpassingen met uitzondering van een aantal
woningaanpassingen (bv. douchestoel, verzorgingsbed,...).

Woon je in een woonzorgcentrum en ben je erkend als persoon met een handicap, dan is een
tegemoetkoming mogelijk voor hulpmiddelen voor de activiteiten mobiliteit en communicatie, een specifieke
zetel voor persoon met de ziekte van Huntington, aangepaste stoelen en tafels, een draaischijf, een
hulphond, een hoorhond, een kleurendetector of aangepaste kledij voor personen met een ernstige
gedragsstoornis.

Ook als je verblijfft in een erkend ouderinitiatief of bij een vergunde zorgaanbieder zijn aanvullende
tegemoetkomingen van het VAPH mogelijk. Ook bij co-ouderschap kan onder bepaalde voorwaarden een
tweede keer een tegemoetkoming gegeven worden voor bepaalde hulpmiddelen of aanpassingen. Over
welke hulpmiddelen en aanpassingen het gaat, zijn terug te vinden in de refertelijst.

Als de vraag tot tussenkomst voor hulpmiddelen en/of aanpassingen een gevolg is van een arbeidsongeval,
een (verkeers)ongeval of een medische fout, dan moet je in eerste instantie de vraag stellen aan de
verzekeringsmaatschappij of een gespecialiseerd fonds. In afwachting van het onderzoek kan je wel een
beroep doen op de dienstverlening van het VAPH (bv. voor een tussenkomst voor hulpmiddelen of
aanpassingen).

Voor specifiecke hulpmiddelen die kinderen nodig hebben in het onderwijs kun je terecht bij het Centrum
voor Leerlingenbegeleiding of op de website van Onderwijs Vlaanderen (onderwijs.vlaanderen.be).
Technische hulpmiddelen die naast de schoolse situatie ook in ruimere sociale context kunnen gebruikt
worden en makkelijk verplaatsbaar zijn, worden wel door het VAPH gefinancierd.

Ben je slechthorend of doof dan kan je beroep doen op bijstand van een tolk. Het VAPH kent enkel tolkuren
toe die betrekking hebben op de leefsituatie, de zogenaamde L-uren. De tolkassistentie kan via de VDAB
aangevraagd worden voor arbeidssituaties: bij beroepsopleidingen of bij het solliciteren. Tolkassistentie in
een onderwijsinsteling kan je aanvragen via de cel Speciale Onderwijsleerhulpmiddelen
(onderwijs.vlaanderen.be/nl/SOL).

Meer informatie: Vlaams Communicatie Assistentie Bureau voor Doven VZW (www.cabvlaanderen.be).

Heb je als werknemer nood aan aanpassing van je arbeidspost dan kan je werkgever hiervoor een
aanvraag indienen bij de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding (VDAB) — Dienst
Arbeidsbeperking. Een tussenkomst voor arbeidsgereedschap, kleding of een tolk voor doven en
slechthorenden kun je (of je werkgever) aanvragen bij de VDAB. Meer informatie vind je in de Werkwinkel in
je buurt of op het nummer van VDAB - 0800 30 700.
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Voor wie?

Er zijn voorwaarden waaraan je als persoon met een handicap vooraf moet voldoen:

e je kansen tot participatie aan het sociale leven zijn langdurig en in ernstige mate beperkt door een
samenspel van verstandelike, psychische, lichamelijke of zintuiglijke functiestoornissen,
beperkingen bij het uitvoeren van activiteiten en persoonlijke en externe factoren;

o je hebt de leeftijd van 65 jaar nog niet bereikt op het moment van de inschrijving;

e je woontin Vlaanderen of Brussel.

Hoe verloopt de aanvraag?

Ben je meerderjarig en vraag je voor het eerst tussenkomst voor een hulpmiddel of aanpassing, dan moet je
de aanvraag indienen via de Provinciale Afdeling van het VAPH in de provincie waar je woont. Ben je
minderjarig en was je vodr 1 maart 2014 nog niet erkend door het VAPH als persoon met een handicap, dan
dien je de aanvraag in bij de Intersectorale Toegangspoort via een erkend Multidisciplinair Team. Hiervoor
verwijzen we je naar de infofiche ‘VAPH — Aanvraag voor inschrijving’.

Ook bij een tweede of volgende vraag naar tussenkomst, moet je de vraag stellen aan het VAPH. In dat geval
bestaat de mogelijkheid dat je vraag via een verkorte procedure gesteld wordt.

Beslissingen zijn geldig voor twee jaar, maar voor woningaanpassingen is dit vier jaar. Beslis je pas na deze
termijn het hulpmiddel aan te kopen of de aanpassingen te laten uitvoeren, dan moet je eerst een nieuwe
aanvraag indienen.

Het VAPH betaalt de tussenkomst op basis van de ingediende factuur en rekening houdend met het
refertebedrag. Een hulpmiddel dat duurder is dan het bedrag in je beslissing, moet je zelf bijbetalen.

Belangrijk:

e vraag je tussenkomst aan, voordat je het hulpmiddel of de aanpassing aankoopt;

o je factuur moet binnen de twaalf maanden (na factuurdatum) aan het VAPH bezorgd worden;

e heb je nog geen beslissing op het moment van de aankoop, dan mag je de factuur ook insturen tot
twaalf maanden na de beslissingsdatum;

e bij een eerste aanvraag mag de datum van de aankoopfactuur uitzonderlijk teruggaan tot één jaar
VOOr je aanvraag;

¢ incontinentiemateriaal wordt vergoed via een jaarlijkse vaste vergoeding;

Meer informatie nodig?

Voor informatie en persoonlijk advies kan je terecht bij

. de Zorglijn — www.cm.be/zorglijne

. Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling (VDAB) & de Werkwinkel:
www.vdab.be/arbeidshandicap/default1.shtml

. Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap: www.vaph.be/hulpmiddelen/
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