CHRys;

Palliatieve opvang

Veel patiénten verblijven in de laatste fase van hun leven graag in hun eigen
vertrouwde omgeving.

Voor wie?

Palliatieve zorg wil de best mogelijke levenskwaliteit organiseren voor de patiént in zijn laatste levensfase.
Respect voor de wil van de patiént, pijnbestrijding, zorgbehoeften van de patiént, het verblijf in een
vertrouwde omgeving, ondersteuning van de familie en mantelzorger... zijn essentieel bij een goede
palliatieve zorg.

Palliatieve zorg wordt aangeboden in verschillende zorgsituaties door verschillende zorgverleners.

Palliatieve Thuiszorg

Palliatieve thuispatiénten zijn mensen met een onomkeerbare aandoening, waarbij de toestand ongunstig
evolueert en met een algemene verslechtering van de fysieke/psychische situatie. De palliatieve zorg in de
thuissituatie begint bij de huisarts. Hij werkt samen met andere zorgverleners: de kinesist, de
thuisverpleegkundigen, de diensten voor gezins- en aanvullende thuiszorg. De Palliatieve thuiszorg wordt
gecodrdineerd door de maatschappelijk werker.

Dagverzorgingscentrum voor palliatieve zorg

Palliatieve patiénten kunnen terecht in een dagverzorgingscentrum voor palliatieve zorg*. Zowel de patiént
als de familie en de hulpverleners kunnen hier terecht voor ondersteuning. Een dagopvang doorbreekt het
sociaal isolement dat een ziekteproces vaak met zich meebrengt. Een dagcentrum voor palliatieve opvang
is vaak verbonden aan de palliatieve eenheid van een ziekenhuis.

Meer info: www.zorg-en-gezondheid.be/per-domein/ouderenzorg/dagverzorgingscentra/adressen-van-
dagverzorgingscentra

Multidisciplinaire begeleidingsequipes in de thuiszorg

Bij palliatieve thuiszorg kan er een beroep gedaan worden op een multidisciplinaire begeleidingsequipe.
Die begeleidingsequipe is verbonden aan een palliatief netwerk. Deze equipes bieden ondersteuning aan
de patiént, zijn omgeving en hulpverleners in de thuissituatie. De hulpverlening wordt verleend op
lichamelijk, emotioneel, sociaal en spiritueel viak.

Meer info: www.zorg-en-gezondheid.be/per-domein/palliatieve-zorg/multidisciplinaire-
begeleidingsequipes-voor-palliatieve-verzorging-mbe/adressen-van-multidisciplinaire-
begeleidingsequipes-voor-palliatieve-verzorging-mbe

1 Centrum voor dagverzorging met een bijkomende erkenning voor gebruikers met een ernstige ziekte.
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Heb je een klacht? Laat het ons weten via www.cm.be/klachten of contacteer een CM-medewerker. Met jouw reactie verbeteren we immers onze service.
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Palliatieve eenheid

Een palliatieve eenheid is een kleinschalige dienst voor palliatieve zorg binnen een ziekenhuis of een
woonzorgcentrum. Palliatieve patiénten worden er opgenomen als de zorg thuis onhoudbaar wordt. Op
deze eenheden heerst er een huiselijke sfeer waarin patiént en familie centraal staan. De zorg wordt
afgestemd op het ritme en de persoonlijke voorkeur van de patiént. Familie en vrienden zijn altijd welkom,
dag en nacht.

Palliatief Supportteam in het ziekenhuis of woonzorgcentrum

Niet in alle ziekenhuizen vind je een palliatieve eenheid, maar ook op andere afdelingen is palliatieve zorg
mogelijk dankzij het Palliatief Support Team. Dit team bestaat uit verpleegkundigen en artsen die
speciaal opgeleid zijn voor palliatieve zorgverlening. Zij helpen niet alleen de patiénten en familie, maar
ondersteunen en adviseren ook hun collega's.

Als de patiént het ziekenhuis verlaat, zorgt het supportteam ervoor dat de overgang naar huis zo goed
mogelijk verloopt en dat de continuiteit van de palliatieve zorgverlening gewaarborgd blijft door bv. goede
samenwerking met de huisarts en inschakeling van de palliatieve thuiszorg.

Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen
De Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen zet zich in voor kwaliteitsvolle dienstverlening tijdens de
palliatieve fase. De Federatie verstrekt informatie, ondersteunt hulpverleners en sensibiliseert de overheid.

Hoe verloopt de aanvraag?

De huisarts of de behandelend arts in het ziekenhuis of woonzorgcentrum is het eerste aanspreekpunt om
de meest passende palliatieve opvangmogelijkheden te bespreken en op te starten.

Meer informatie nodig?

Voor informatie, ondersteuning op maat en codrdinatie van de thuiszorg kun je terecht bij

- De Zorglijn cm.be/zorglijn
o Tel.:02204 3234
» Maandag tot donderdag: 8.30 tot 12 uur en 13 tot 17 uur
» Vrijdag: 8.30 tot 12 uur en 13 tot 16 uur
o E-mail: zorglijin@cm.be
- Palliatieve Zorg Vlaanderen vzw
Luchthavenlaan 10 — 1800 Vilvoorde
Tel.: 02 255 30 40
E-mail info@palliatief.be
www.palliatief.be
- LevensEinde InformatieForum.
Leiflijn: 078 15 11 55, werkdagen van 9 tot 17 uur
E-mail: leiflin@skynet.be
www.leif.be/home/
- Recht op Waardig Sterven. info@rws.be - www.rws.be

Denk ook aan:

- Forfait palliatieve zorg: een forfaitair bedrag voor de palliatieve patiént die thuis verzorgd wordt.
Meer informatie in de CM-Infofiche ‘Forfaitaire vergoedingen vanuit de ziekteverzekering voor
zorgbehoevende personen’.
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Palliatief verlof: de mogelijkheid voor mantelzorgers om de loopbaan tijdelijk te onderbreken.
Meer informatie in de CM-Infofiche ‘Loopbaanonderbreking bij mantelzorg’.

Zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden: Wie recht heeft op het palliatief thuisforfait, komt als
zorgbehoevende in aanmerking voor een zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden. Dit
zorgbudget is een onderdeel van de Vlaamse sociale bescherming en bedraagt 140 euro per
maand. Het recht op dit zorgbudget kan ingaan vanaf de maand volgend op de maand van
aanvraag van een zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden. Wij adviseren u om een aanvraag in
te dienen via uw CM-kantoor of contacteer de Zorglijn.
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