
Il medico mi dichiara 
inabile al lavoro per un 
periodo prolungato*.

Sono inabile al lavoro, 
e ora come faccio? 

Ho avuto un 
infortunio. 
O mi sono 
ammalato(a). 

Vado dal 
medico.

Ricevo un 
certificato di 
malattia.

Lo trasmetto 
al mio datore 
di lavoro.

Entro 7 giorni!*

L’inabilità al lavoro 
è rifiutata.

Contatto la mia cassa 
malattia.

Chiedo una dichiarazione di 
inabilità al lavoro = modulo 
‘Vertrouwelijk’ al medico.

Ricevo una 
lettera dalla 
cassa malattia.

Ricevo il documento 
Foglio informativo 
sulle prestazioni dalla 
cassa malattia. **

Tutto in ordine! 
Ricevo il mio reddito 
sostitutivo. 

Anche il mio datore di 
lavoro riceve un foglio 
informativo e lo rinvia alla 
cassa malattia. 

+

Compilo il modulo 
cartaceo o online. Se 
mi serve aiuto chiamo la 
cassa malattia.

Una domanda? 

Un dubbio?

Contatto la cassa 

malattia

Invio la dichiarazione alla 
mia cassa malattia

L’inabilità al lavoro 
è riconosciuta.

*Questi termini possono variare in base al tuo contratto. 
**In caso di incidente riceverai anche una dichiarazione di incidente. 
Devi sempre compilarla e trasmetterla alla tua cassa malattia.
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