Zorgtoeslag voor kinderen met een
specifieke ondersteuningsbehoefte
(Groeipakket)

Kinderen van 0 tot 21 jaar met een handicap of ernstige chronische ziekte
kunnen een zorgtoeslag krijgen bovenop het maandelijks basisbedrag. Niet de
diagnose is doorslaggevend maar wel de impact die de handicap of
aandoening heeft op het dagelijks leven van het kind en zijn familie.
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Vlaanderen is met het agentschap Opgroeien verantwoordelijk voor de erkenning van de kinderen met
een specifieke ondersteuningsbehoefte, gedomicilieerd in het Vlaamse Gewest. Het agentschap
‘Opgroeien’ is een samenwerking tussen Kind & Gezin, Jeugdhulp en een deel van het aanbod van het
Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap (VAPH). Woont je kind in Vlaanderen en werd het
al erkend door de FOD Sociale Zekerheid voér 31 januari 20187 Dan verandert er voorlopig niets. Je
ontvangt de zorgtoeslag tot de einddatum van de beslissing genomen door de FOD Sociale Zekerheid.

Wie komt in aanmerking?

Kinderen met een door Opgroeien (voorheen de Federale Overheidsdienst (FOD) Sociale Zekerheid
erkende handicap of chronische aandoening die jonger zijn dan 18 jaar hebben recht op een zorgtoeslag
bovenop het basisbedrag. Deze zorgtoeslag stopt wanneer een inkomensvervangende en/of
integratietegemoetkoming wordt aanvaard. Dit kan tussen 18 en 21 jaar. Je maakt zelf die keuze.

Een door Opgroeien erkend arts evalueert die handicap of de aandoening van het kind aan de hand van 3
pijlers. Hij kent aan iedere pijler punten toe. Het kind heeft recht op een zorgtoeslag als het:

¢ minimum 4 punten behaalt op de eerste pijler (ongeschiktheid van minstens 66%)
of

e minimum 6 punten behaalt op de 3 pijlers samen.

Drie pijlers voor de evaluatie van de handicap

: de lichamelijke en geestelijke gevolgen van de handicap of aandoening (=
ongeschiktheid van het kind).

Afhankelijk van het percentage ongeschiktheid kunnen hier maximaal 6 punten gescoord worden. (66%
ongeschiktheid = 4 punten, 80%.

de gevolgen van de aandoening voor de deelname van het kind aan het dagelijks
leven.

Op 4 items kunnen telkens tussen 0 en 3 punten gescoord worden. Op deze pijler kunnen maximaal 12
punten gescoord worden.

o De weerslag op het leren en de opleidingskansen van het kind
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e De communicatie

e De mobiliteit

o De zelfverzorging, met inbegrip van de preventieve en de curatieve behandelingen die het kind
moet krijgen.

de gevolgen voor het gezin (= belasting van het gezin)

Op 3 items kunnen telkens tussen 0 en 3 punten gescoord worden. Op deze pijler kunnen maximaal 9
punten toegekend worden.

e De behandelingen thuis
¢ De verplaatsingen voor medisch toezicht en behandelingen
e De aanpassingen van de leefomgeving en de leefgewoontes binnen het gezin

Bedrag van de toeslag (01-09-2023)

Aantal punten Bedrag (in euro)
Minstens 4 punten in de 15 pijler en minder dan 6 punten over de drie pijlers 89,16

6 — 8 punten over de drie pijlers en minder dan 4 punten in de 15® pijler 118,74

6 — 8 punten in de drie pijlers en ten minste 4 punten in de 15 pijler 457,39

9 — 11 punten over de drie pijlers en minder dan 4 punten in de 15* pijler 277,09

9 — 11 punten in de drie pijlers en ten minste 4 punten in de 1t pijler 457,39

12 — 14 punten over de drie pijlers 457,39

15 — 17 punten over de drie pijlers 520,09

18 — 20 punten over de drie pijlers 557,24

+ 20 punten over de drie pijlers 594,38

Hoe verloopt de aanvraag?

Aanvragen worden in principe digitaal ingediend. Een aanvraag op papier kan in bepaalde situaties:

e Het rechtgevend kind is overleden;

o De aanvraag gebeurt met een buitenlandse identiteitskaart;

e Het rechtgevend kind is een minderjarige, geplaatst in een instelling, en het Groeipakket gaat
deels naar een spaarboekje (de ouder is geen begunstigde);

e Het rechtgevend kind is geplaatst, een ouder is begunstigde maar er is geen contact tussen ouder
en kind;

e Het rechtgevend kind is een adoptiekind in het buitenland waarvoor er nog geen Groeipakket
wordt uitbetaald;

e Het gezin is niet in staat met steun en hulp om een digitale aanvraag in te dienen.

Om een aanvraag op papier te doen, moet er meegedeeld worden waarom het niet mogelijk is om een
digitale aanvraag in te dienen. Deze melding moet gedaan worden via een e-mail naar
zoe.info@opgroeien.be, samen met de gegevens van het kind en de ouders. Als de dienst akkoord gaat,
worden de formulieren enkel naar de ouders verzonden. De formulieren zijn steeds gepersonaliseerde
documenten, er is geen standaarddocument dat gebruikt kan worden.

In alle overige situaties moet een aanvraag digitaal gebeuren. Dit wordt gedaan volgens volgende
stappen:
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1. Neem contact met de uitbetaler van je Groeipakket (voorheen kinderbijslagfonds). De uitbetaler
stuurt je vraag door naar het agentschap Opgroeien. Opgroeien raadt aan dat je je persoonlijke
eBox activeert. Alle communicatie kan via deze online toepassing gebeuren, wat de opvolging en
verwerking van de aanvraag vergemakkelijkt.

Goed om weten: wanneer je uw eBox activeert, gebeurt vanaf dan alle communicatie vanuit de
overheid via deze eBox (penale boeten, aanslagbiljetten, ...). Het is niet verplicht om deze eBox te
activeren om een digitale aanvraag voor de Zorgtoeslag te kunnen indienen

2. Vul vragenlijsten in over de aandoening en de gevolgen ervan (gevolgen voor je kind en voor je
gezin) en bezorg ze terug aan de respectievelijke dienst:

e Psychosociaal inlichtingenformulier: registreer je op Mijn Kind & Gezin, een applicatie van
Kind & Gezin. Vul de vragenlijst in in deze applicatie in en kies er voor om ze aan Kind &
Gezin te bezorgen;

¢ Medische inlichtingenformulier: maak zo snel mogelijk een afspraak met de behandeld arts
van je kind. Deze arts heeft toegang tot het formulier en kan deze invullen en aan de juiste
dienst bezorgen;

o Specifieke vragenlijst (indien van toepassing): het kan zijn dat er nog relevante informatie
is van een behandelende therapeut (kinesitherapeut, logopedie, ...), school/CLB of
medisch specialist. Deze personen/instanties hebben toegang tot specifieke vragenlijsten
en kunnen deze invullen en aan je bezorgen.

3. Bezorg de formulieren terug:

e Psychosociaal inlichtingenformulier: je hebt 4 maanden om deze in te dienen. Is het je
eerste aanvraag en heb je meer tijd nodig om de gevraagde informatie te verzamelen?
Contacteer agentschap Opgroeien, dienst ZOE via zoe.info@opgroeien.be. Laat hen
weten hoeveel extra tijd je nodig denkt te hebben. Er kan maximaal 4 maanden uitstel
gevraagd worden;

e Medische inlichtingenformulier: idem als bovenstaande;

e Specifieke vragenlijst: (indien van toepassing): je kan in de applicatie ‘Mijn Kind & Gezin’
deze vragenlijsten nog toevoegen zolang de status van de aanvraag op ‘in behandeling’
staat.

4. Contact met de evaluerend arts: wanneer de dienst de nodige gegevens heeft, zal het jou, je
partner en je kind uitnodigen voor een (video)consult met de evaluerend arts. Deze afspraak kan
digitaal of fysiek plaatsvinden. Tijdens het gesprek kun je de specifieke ondersteuningsbehoeften
van je kind toelichten en zaken beklemtonen. Ook kan je vragen stellen aan de arts. Indien nodig,
kan je je laten bijstaan door een vertrouwenspersoon of tolk tijdens deze afspraak.

In bepaalde situaties is een afspraak niet nodig, omdat alle verkregen informatie voor zich spreekt. De arts
zal de evaluatie dan telefonisch toelichten. Je kan als ouder in dit geval alsnog een consultatie bij de arts
aanvragen.

Wanneer uit het dossier blijkt dat je kind in aanmerking komt voor de clusterprocedure dan kan een
evaluatie sneller en voor langere termijn uitgevoerd worden. Voor meer informatie lees de infofiche over
de clusterprocedure. Dit zijn de 5 doelgroepen voor deze procedure:

e Kinderen met ADHA en/of ASS met een normale tot zwakke begaafdheid;
e Kinderen met een mentale retardatie;

¢ Kinderen met een mentale retardatie én ADHD en/of ASS;

¢ Kinderen met diabetes

¢ Kinderen met visus- of gehoorstoornissen.
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5. Je ontvangt de beslissing. Je ontvangt een brief met daarin een attest met het resultaat van het
onderzoek en informatie over bijkomende voordelen (indien van toepassing). Het agentschap
Opgroeien bezorgt ook een attest aan je uitbetaler van het Groeipakket en de Kruispuntbank
Sociale Zekerheid. De uitbetaler bepaalt het bedrag en de periode van de zorgtoeslag en
informeert je bijkomend hierover. Door de communicatie naar de Kruispuntbank Sociale Zekerheid
kan je mogelijks bepaalde voordelen automatisch krijgen.

6. Er gebeuren op regelmatige tijdstippen herzieningen van de zorgtoeslag. Dit gebeurt wanneer je
kind 6, 12 en 18 jaar oud wordt. 6 maanden voor deze verjaardagen krijg je een uitnodiging om
nieuwe formulieren in te vullen.

Je kan als ouder zelf een herziening aanvragen als er nieuwe ondersteuningsnoden opduiken.
Richt je vraag dan naar je uitbetaler van het Groeipakket en doorloop stappen 1 t.e.m. 5 zoals
omschreven.

7. Je bent niet akkoord of niet tevreden. Dan kan je in beroep gaan tegen de beslissing:
e Je bent niet akkoord met de beslissing: beroep via de arbeidsrechtbank van je woonplaats;

e Je bent niet tevreden over hoe de evaluatie verliep: contacteer de klachtendienst van Kind
& Gezin;

o Je bent niet tevreden over het contact met je uitbetaler van het Groeipakket: contacteer de
klachten- en bemiddelingsdienst van je uitbetaler;

o Je kan ook terecht bij de Vlaamse Ombudsdienst als een klacht niet is opgelost.

Tot wanneer ontvang je de toeslag?

Je kind heeft recht op de toeslag zolang de beslissing van de arts van Opgroeien geldt. Als je kind 21 jaar
geworden is, heeft het geen recht meer op de toeslag. Het kan wel nog het gewone basisbedrag
ontvangen tot de leeftijd van 25 jaar als het verder studeert, een leercontract heeft of zich inschrijft als
werkzoekende schoolverlater. Vanaf 18 jaar kan de jongere met een handicap eventueel recht openen op
een inkomensvervangende en/of integratietegemoetkoming (lees ook onze infofiches over
integratietegemoetkoming en inkomensvervangende tegemoetkoming).

Een zorgtoeslag en de tegemoetkoming zijn niet cumuleerbaar. Jij als ouder en/of je kind met een
handicap beslist of er overgestapt wordt naar de inkomensvervangende en/of integratietegemoetkoming.
DGHAN regelt de achterstal van de IVT/IT met de uitbetaler van het Groeipakket, je hoeft zelf geen
stappen te ondernemen om de financiéle kant van deze keuze te regelen. Het recht op de zorgtoeslag
eindigt vanaf de eerste dag van de maand waarin het recht op de inkomensvervangende en/of
integratietegemoetkoming start, indien je kind de IVT/IT aanvaardt.

Als je kind begint te werken, breng dan zo snel mogelijk je uitbetaler op de hoogte.

Meer informatie nodig?

e Ziekenfonds — dienst Maatschappelijk Werk (inlichtingen + bijstand)
www.cm.be

e De Zorglijn - www.cm.be/Zorgliin
o Contactgegevens uitbetalers Groeipakket Tel.: 02 204 32 34
» Maandag tot donderdag: 8.30 tot 12 uur en 13 tot 17 uur;
» Vrijdag: 8.30 tot 12 uur en 13 tot 16 uur;
o E-mail: zorglin@cm.be

o Agentschap Uitbetaling Groeipakket: Trierstraat 9 - 1000 Brussel, info@groeipakket.be
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https://cm-mc.bynder.com/m/75625d4e708d51ed/original/Integratietegemoetkoming.pdf
https://cm-mc.bynder.com/m/c3a231f744ce200/original/Inkomensvervangende-tegemoetkoming.pdf
http://www.cm.be/
http://www.cm.be/Zorglijn
https://www.vlaanderen.be/nl/gezin-welzijn-en-gezondheid/kinderen/contactgegevens-kinderbijslagfondsen-en-uitbetalers-groeipakket
mailto:zorglijn@cm.be
mailto:info@groeipakket.be

e Opgroeien, team Zorgevaluatie (Zo€): Hallepoortlaan 27 — 1060 Brussel, www.opgroeien.be

o Tel.: 025531341

o E-mail: zoe.info@opgroeien.be

e Verenigingen voor personen met een handicap (inlichtingen + bijstand)
bv. KVG, A. Goemaerelei 66, 2018 Antwerpen, tel.: 03 216.29.90

(www.kvg.be; e-mail: post@kvg.be)
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