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In dieser Broschüre finden Sie die  
Vorteile, die den CKK-Mitgliedern  
vorbehalten sind.

Zusätzlich zu den CKK-Vorteilen haben Sie auch  
Anspruch auf:  

•  die Leistungen der Pflichtversicherung (Gesundheitsleistungen 
und Geldleistungen bei Arbeitsunfähigkeit), 

•  die Möglichkeit, Ihren Versicherungsschutz mit den 
wahlfreien Versicherungen* der CKK zu ergänzen, ohne 
medizinischen Fragebogen (Krankenhausaufenthalt, 
Zahnpflege und alltägliche Versorgung). 

Besuchen Sie ckk-mc.be/vorteile, um die  
Bedingungen zu lesen und zu erfahren wie Sie die  
Kostenbeteiligung erhalten können.

Die Vorteile gelten für das Jahr 2025, vorbehaltlich der Zustimmung  
des KAK. Nur die Satzungen der CKK binden ihre Verantwortung.
* Die Versicherungsgesellschaft auf Gegenseitigkeit CKK-Assura  
bietet den Mitgliedern der CKK wahlfreie Versicherungen für  
Krankenhausaufenthalte, Zahnbehandlungen und alltägliche  
Versorgung an. Weitere Infos finden Sie auf ckk-mc.be/ckk-assura.
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Die CKK begleitet Sie und entwickelt sich mit Ihnen weiter.  
Für das Jahr 2025 genießen Sie vielen Neuerungen! 

Als CKK-Mitglied haben Sie Anspruch auf:

Sie haben sich verändert,  
Ihre Vorteile auch!

•  XXL-Erstattungen für Ihre alltäglichen oder  
umfangreicheren Behandlungen 

•  Vielfältige Kostenbeteiligungen zur Erhaltung Ihrer 
Gesundheit 

•  Eine maßgeschneiderte Begleitung mit einer  
personalisierten Beratung

Zählen Sie auf die CKK: in jedem Moment Ihres Lebens!

Entdecken Sie auch die flexiblen Vorteile, eine neue  
Art von Vorteilen, die sich an Ihr Leben und Ihre 
Entscheidungen anpassen! Weitere Infos auf S. 13.
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Versorgung und 
Behandlung



5

Versorgung und 
Behandlung

Bis zu 120 € alle 3 Jahre für den Kauf von Korrekturbrillen oder 
-kontaktlinsen, zusätzlich zur möglichen Kostenbeteiligung der 
Pflichtversicherung.  
Sogar ohne Verordnung, in jedem Alter und für alle Dioptrien: 
Nah- und Fernsicht, Gleitsichtgläser, mit Blaulichtfilter,  
Sonnenbrillen in Ihrer Sehstärke, für Sport oder Schwimmen, 
weiche oder harte Kontaktlinsen… Auch für Brillen-Leasing.

Zusätzlich bei unserem Partner Qualias-Optik: Ermäßigungen 
für CKK-Mitglieder (10 % auf Kontaktlinsen, 20 % auf Brillen und 
sogar 40 % für unter 18-Jährige). 
Durch die Kombination dieser Vorteile können Sie Brillen zu sehr 
günstigen Preisen kaufen oder sogar eine vollständige Erstattung 
genießen, und zwar stets mit der Qualität von Qualias!

Wenn eine Erstattung durch die Pflichtversicherung vorgesehen 
ist, erhalten Sie zusätzlich bis zu 400 € für Ihre Hörgeräte  
(200 € pro Ohr) auf den verbleibenden Betrag.  
Die Pflichtversicherung sieht alle 5 Jahre eine Kostenbeteiligung 
vor (alle 3 Jahre für Personen unter 18 Jahren) und früher bei 
einer großen Veränderung des Hörvermögens.

Brillen und Kontaktlinsen | 120 €, 
sogar ohne Verordnung!

Hörvermögen | 400 €  

Noch mehr für Ihre Augen und Ohren?
Entdecken Sie die Versicherung Medi + auf  
ckk-mc.be/medi. Sie sind über 50? Profitieren Sie im 
Jahr 2025 von den Bedingungen zur Einführung der 
Versicherung.

Kurzsichtigkeit, Weitsichtigkeit, Hornhautverkrümmung (Astig-
matismus), Grauer Star (Katarakt)… Die CKK steht Ihnen zur Seite!

•  Bis zu 500 € pro Person (250 € pro Auge), ohne Altersgrenze, 
zur Korrektur Ihrer Sehkraft oder zur Behandlung einer  
Augenerkrankung mittels Laseroperation oder eines Implantats 
oder einer intraokularen Linse.

•  Wenn die Operation im Krankenhaus stattfindet, sind Sie 
durch Ihren Vorteil „Hospi-Solidar“ abgesichert (max. 275 €  
Rechnung für einen Aufenthalt im Zweibettzimmer, siehe S. 9).

Augenoperation | 500 € oder 
Absicherung im Krankenhaus 
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Bis zu 75 € pro Jahr für Desensibilisierungsbehandlungen  
(15 € pro Packung, im Rahmen des flexiblen Vorteils „Alternative 
Therapien und Prävention“, S. 13).

Für Logopädie-Sitzungen:

•  Wenn eine Erstattung der Pflichtversicherung vorgesehen ist, 
werden Sitzungen für unter 18-Jährige mit einer AMA*  
vollständig erstattet (außer eventuelle Honorarzuschläge).

•  Wenn keine Erstattung der Pflichtversicherung vorgesehen ist, 
erhalten Sie eine Erstattung von 10 € pro Sitzung, bis zu  
2 x 75 Sitzungen, ohne Altersgrenze, nach Zustimmung des 
Vertrauensarztes.

Sie erhalten auch 20 €, wenn ein IQ-Test für eine Akte im  
Zusammenhang mit einer Sprachstörung oder Dysphasie  
erforderlich ist.

Für jedes Kind unter 18 Jahren werden die Besuche bei einem 
Allgemein- oder Facharzt, Kinesiotherapeuten, Logopäden (wenn 
eine Erstattung der Pflichtversicherung vorgesehen ist, siehe 
oben), Krankenpfleger und Kieferorthopäden vollständig erstattet. 
Sie müssen nur eventuelle Honorarzuschläge zahlen.  
Ab dem 1. Geburtstag muss eine AMA* auf den Namen des 
Kindes eröffnet werden.
* AMA: Allgemeine medizinische Akte. Die Eröffnung der AMA ist kostenlos, erkundigen 
Sie sich bei Ihrem Hausarzt! Die Verlängerung erfolgt automatisch, wenn Sie 
mindestens alle 2 Jahre diesen Arzt besuchen.

Allergien | 75 €   

Logopädie | 750 € und mehr

Leistungen Kinder und  
Jugendliche | 100%ige Erstattung

Vollständige Erstattungen der Gesundheitsleistungen 
für alle? (außer eventuelle Honorarzuschläge)  
Ja, das ist möglich mit Medi +: ckk-mc.be/medi
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Wahlfreie Versicherung Denta +
Eine bessere Absicherung für Ihre zahnärztlichen 
Leistungen, Zahnprothesen- und implantate? 
Erstattungen für Kieferorthopädie auch für 
Erwachsene?  
Ja, das ist möglich mit Denta +: ckk-mc.be/denta

Besuche beim Zahnarzt werden für 
unter 19-Jährige vollständig erstattet 
(durch die Pflichtversicherung, außer 
eventuelle Honorarzuschläge).

•  500 € für die Zahnspange Ihres Kindes (2 x 250 €), zusätzlich 
zur Erstattung durch die Pflichtversicherung, wenn die  
Behandlung vor dem 15. Geburtstag der CKK gemeldet wird. 
Ist eine längere Behandlung erforderlich? Eine zusätzliche 
Kostenbeteiligung in Höhe von 500 € ist bei besonderen 
Erkrankungen wie z.B. einer Lippen-Kiefer-Gaumenspalte 
vorgesehen.

•  Außerdem werden alle Besuche vollständig erstattet, wenn 
Ihr Kind eine AMA hat (außer eventuelle Honorarzuschläge), 
bis 22 Jahre, falls erforderlich, was durchschnittlich 168 € 
entspricht. 

•  Frühzeitige Kieferorthopädie: Für die Kosten der Zahnspange 
Ihres Kindes unter 9 Jahren erhalten Sie bis zu 92 € für die Besuche 
beim Kieferorthopäden, wenn Ihr Kind eine AMA hat. Mit der  
Erstattung durch die Pflichtversicherung, erhalten Sie insgesamt 
bis zu 451 € (542 € für Personen mit Anspruch auf die EKE*). 

* EKE: erhöhte Kostenerstattung

Kieferorthopädie | 500 € und mehr

Sie erhalten bis zu 200 € 1x alle 3 Jahre für Ihre Zahnprothesen, 
für die keine Erstattung der Pflichtversicherung vorgesehen ist: 
herausnehmbare Prothese (vor dem 50. Lebensjahr*), Brücke, 
Krone und Zahnimplantat (unabhänhig von Ihrem Alter).
* Nach dem 50. Lebensjahr sind Erstattungen durch die Pflichtversicherung 
vorgesehen.

Zahnprothesen und -implantate |  200 €
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In den in den Kurhäusern Séjours & Santé (Domaine de Nivezé  
in Spa, Hooidonk in Zandhoven und Ter Duinen in Nieuwpoort)  
werden Ihre Kosten für einen Genesungsaufenthalt bis zu 
70 %* übernommen: Ein 14-tägiger Aufenthalt kostet Sie etwa 
600 € (lediglich 310 € wenn Sie Anspruch auf die EKE haben) 
statt über 2 000 €*!
Für den pflegenden Angehörigen, der eine genesende Person 
begleitet, oder für einen Teilnehmer an einem Bildungsurlaub, ist 
außerdem eine Kostenbeteiligung in Höhe von 25 € pro Tag für 
14 Tage im Jahr vorgesehen, also bis zu 350 €.
 
Außerhalb der Kurhäuser Séjours & Santé ist eine Kostenbeteiligung 
in Höhe von 15 € pro Tag für mindestens 10 und maximal 20 Tage 
alle 2 Jahre möglich.

Unsere Autonomie-Berater können Sie bei den Formalitäten 
begleiten.
* Und sogar 85 % für Personen mit Anspruch auf die EKE | Kostenbeteiligung in Höhe 
von 103,51 € pro Tag (124,37 € für Personen mit EKE) für 30 Tage, 68,30 € (106,24 €  
für Personen mit EKE) für die folgenden 30 Tage, insgesamt bis zu 60 Tage pro  
Jahr | Mindestaufenthalt von 14 Tagen | berechnet auf Basis des Tarifs 2025.

Sie brauchen nichts zu tun und nichts vorzustrecken:  
Die CKK übernimmt direkt und vollständig die Kosten der  
Krankenpflegeleistungen von Vivadom (Partner der CKK), für die 
eine Erstattung der Pflichtversicherung vorgesehen ist. Ihr Vorteil 
wird von Ihrer Rechnung abgezogen. Nur bestimmte Kosten, für 
die keine Erstattung der Pflichtversicherung vorgesehen sind, 
bleiben zu Ihren Lasten.
Die Krankenpflegeleistungen werden auch an Wochenenden 
und Feiertagen für Kinder und Erwachsene gewährleistet.

Genesung | Bis zu 70 % und Vorteil für 
Begleitung 

Krankenpflege von Vivadom | 100 % 
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Bei der CKK sind Sie im Krankenhaus automatisch ohne 
zusätzliche Beiträge durch Hospi-Solidar abgesichert.

In einem Zweibettzimmer* zahlen Sie garantiert nie mehr als 
150 € für Krankenhausaufenthalt in der Tagesklinik und 275 € 
für einen gewöhnlichen Krankenhausaufenthalt. Bei mehreren 
Krankenhausaufenthalten zahlen Sie maximal 550 €.

Keine Selbstbeteiligung für Kinder und Jugendliche: Ab der 
Geburt und bis zum 18. Geburtstag sind Ihre Kinder in einem 
Zweibettzimmer* vollständig abgesichert.

Für die Begleitperson gilt eine zusätzliche Kostenbeteiligung in 
Höhe von 6,20 € pro Tag und sogar 15 €, wenn der Patient unter 
18 Jahre alt ist (Aufenthalt im Zimmer des Kindes). 
* Die Hospi-Solidar deckt auch ein Einzelzimmer, übernimmt jedoch nicht die dort 
anfallenden Zuschläge Weitere Infos unter ckk-mc.be/hospi-solidar.

Wahlfreie Krankenhausversicherungen
Besuchen Sie ckk-mc.be/hospi, um Ihren  
Versicherungsschutz im Krankenhaus zu ergänzen,  
und entdecken Sie die Versicherung, die zu Ihnen  
passt.

Krankenhausaufenthalt | Bereits 
abgesichert!

Zusätzlich zu den Erstattungen der Pflichtversicherung und den 
Vorteilen der CKK je nach Ihren Behandlungen erhalten Sie eine 
Kostenbeteiligung von 150 € im Falle einer schweren Krankheit, 
basierend auf einem Krankenhausaufenthalt oder einer  
technischen Handlung im Zusammenhang mit dieser Krankheit 
(Krebs, Schlaganfall, Parkinson-Krankheit, chronische oder  
kostspielige Krankheit… die betroffenen Krankheiten finden Sie 
auf ckk-mc.be).

 Zusätzlich werden für 1 Jahr Ihre Gesundheitsleistungen 
vollständig erstattet*: Ärzte, Logopädie, Kinesiotherapie und 
bildgebende Verfahren. Die CKK begleitet Sie.
* Für Behandlungen im Zusammenhang mit einer schweren Krankheit, ausgenommen 
Honorarzuschläge. Die Leistung (Krankenhausaufenthalt oder technische Handlung), die 
Anspruch auf die Pauschale von 150 € gibt, muss nach dem 1. Januar 2025 erfolgt sein.

Schwere Krankheiten | 150 €,  
1 Jahr Erstattungen und mehr  

In jedem Alter und unabhängig von der Schwere und 
Dauer des Krankenhausaufenthalts, sogar bei einer 
bereits bestehenden Krankheit (ohne medizinischen 
Fragebogen). 
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Bis zu 750 € jedes Jahr für von einem Arzt verschriebene  
Psychomotorik-Sitzungen. Die Kostenbeteiligung pro Sitzung 
beträgt 10 €, ohne Altersbegrenzung.

Sie erhalten 350 €, um Ihr Kind willkommen zu heißen.  
Ab der Einschreibung Ihres Kindes bei der CKK genießen Sie 
eine 100%ige Erstattung der Gesundheitsleistungen, wenn Sie 
einen vertraglich gebundenen Leistungserbringer aufsuchen 
und Ihrem Kind eine AMA eröffnen: Arzt, Kinesiotherapeut,  
Krankenpfleger, Logopäde (mit Genehmigung), Krankenhausab-
sicherung… Die CKK begleitet Sie!

Bis zu 360 € pro Jahr und Person (max. 20 € pro Sitzung) für  
die Beratung bei einem Psychologen, Psychotherapeuten, 
Orthopädagogen oder Sexologen, wenn keine Erstattung der 
Pflichtversicherung vorgesehen ist und bei anerkannten  
Leistungserbringern (siehe ckk-mc.be).
Die Pflichtversicherung ermöglicht außerdem Beratungen zu  
erschwinglichen Tarifen oder sogar kostenlos.

Psychomotorik | 750 €

Adoption | 350 € und Erstattung 
der Gesundheitsleistungen

Mentale Gesundheit, Psychologie 
und Sexologie | 360 €

Alternative Therapien | 75 € 

Wahlfreie Versicherung Medi + 
Alternative Therapien, Optik, Arztbesuche, Hörvermögen, 
Psychologie, Fußpflege… Die Leistungen von Medi + für 
Ihre alltägliche Versorgung ergänzen Ihre CKK-Vorteile. 
Besuchen Sie ckk-mc.be/medi.

Bis zu 75 € pro Jahr und pro Person (max. 15 € pro Sitzung) für 
Osteopathie, manuelle Medizin, Akupunktur, Chiropraktik und 
Homöopathie (im Rahmen des Vorteils „Alternative Therapien 
und Prävention“ S. 13).
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Eine Prämie in Höhe von 350 €, Geschenk, Beratung und  
Erstattungen vor und nach der Geburt: Die CKK verwöhnt Sie!

•  Die Kundenberater der CKK stehen Ihnen zur Verfügung mit 
zahlreichen nützlichen Infos für werdende Eltern.

•  Schwangerschaftsgeschenk: Sie erhalten wahlweise ein von 
der CKK und Qualias angebotenes Doomoo-Stillkissen oder 
einen Einkaufsgutschein im Wert von 50 € zur Entdeckung der 
Qualias-Produkte.

•  Perinatale Begleitung für die Mutter:  
Ultraschalluntersuchungen, Besuche beim Gynäkologen,  
bei der Hebamme und perinatale Kinesiotherapie 
werden während der Schwangerschaft und bis zu  
3 Monate nach der Geburt vollständig erstattet.  
Nur eventuelle Honorarzuschläge werden nicht erstattet.

•  Geburt im Krankenhaus: Sie sind mindestens durch den 
Krankenhaus-Vorteil „Hospi-Solidar“ abgesichert (siehe S. 9). 
Achtung: Für ein Einzelzimmer ermöglichen unsere wahlfreien 
Versicherungen Hospi +100 und Hospi +200 eine bessere 
Abdeckung Ihrer Kosten (6 Monate Wartezeit). 
Gut zu wissen: Es ist eine Erstattung für die Früherkennung 
von Hörschäden bei Neugeborenen, die während des  
Aufenthalts in der Entbindungsstation durchgeführt wird, 
vorgesehen (nach gesetzlichem Tarif).

•  Hausgeburten oder Entbindungen in einem Geburtshaus: 
Kostenbeteiligung von 150 €.

•  Geburtsprämie: Sie erhalten 350 € (pro Kind) zur Unterstützung 
für die ersten Bedürfnisse Ihres Babys oder für etwas Komfort 
in diesen besonderen Momenten.

•  Hilfs- und Pflegematerial: Sie profitieren von 15 bis 50 % 
Ermäßigung bei Qualias (Inhalator, Milchpumpe, Babywaage… 
auch zum Ausleihen).

Schwangerschaft und Geburt   
350 € und vieles mehr 

Medizinisch unterstützte  
Fortpflanzung | 1 200 €

Sie erhalten eine Unterstützung für Ihren Kinderwunsch, trotz 
Fruchtbarkeitsproblemen. Für In-vitro-Fertilisation (IVF), Eizellspende 
oder intrauterine Insemination erhalten Sie bis zu 1 200 €  
(200 € pro Zyklus, bis zu 6 Mal).

Und Ihr Baby?
Ab der Geburt ist Ihr Baby durch die zahlreichen Vorteile 
der CKK für die Gesundheitskosten abgedeckt, mit bis 
zu 100 % Erstattung.
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Prävention und 
Wohlbefinden
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Impfung, Osteopathie, Ernährungsberatung,  
Blutabnahme... Ihre Erstattungen nach Wahl  
bis zu 75 € pro Jahr.

Bis zu 75 € pro Jahr und Person, wahlweise für:

• Osteopathie, manuelle Medizin, Akupunktur, Chiropraktik

• Homöopathie

• Ernährungsberater oder -mediziner

• Impfungen oder Desensibilisierungsmittel (Allergien)

• Blutabnahmen (1 Analyse pro Jahr)

Maximal 15 € pro Leistung (Sitzung, Beratung, Kauf...)  
und für anerkannte Leistungserbringer, Impfstoffe und  
Desensibilisierungsmittel. Einzelheiten auf ckk-mc.be.

Alternative Therapien und 
Prävention | 75 € 

Diese Vorteile passen sich Ihrem Leben an!

•  Für jeden flexiblen Vorteil wählen Sie selbst aus, was am 
besten zu Ihnen passt.

•  Sie können Erstattungen nach Wahl bis zum Höchstbetrag  
des Vorteils kombinieren.

•  Jedes CKK-Mitglied kann davon entsprechend seiner  
Bedürfnisse profitieren.

Maßgeschneidert... Denn nur Sie wissen wirklich,  
was Sie brauchen.

Neu: Mit den flexiblen Vorteilen 
entscheiden Sie selbst! 
Dank dieses Piktogramms erkennen  
Sie diese leicht wieder.
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Für alle Kinder, die Mitglied der CKK sind:
•  Aufenthalte | ab 7 Jahren: 170 € Ermäßigung pro Aufenthalt 

(270 € für Personen mit EKE), in Belgien oder im Ausland

•  Animationen | ab 2,5 Jahren: 5 € Ermäßigung pro Tag, was  
25 € pro Woche entspricht  (40 € für Personen mit EKE und 
Kinder mit einer Beeinträchtigung)

Ferienaufenthalte und  
-animationen mit Ocarina 

Sport, Ferienlager, Schulreise, Abireise,  
Jugendleiterschulung und sogar ein Fahrrad... 
wahlweise und bis zu 100 € Erstattung für jedes Kind! 

Bis zu 100 € pro Jahr, ab der Geburt bis zum Jahr des 18.  
Geburtstags, wahlweise für:

• die Anmeldegebühren für Sport oder Sportveranstaltungen

•  den Kauf eines Fahrrads (mit Rechnung, die die Größe angibt: 
min. 20 Zoll) 

• Ferienlager und -animationen*

• Schulaufenthalte (Seeklasse, Schneeklasse, Abireise…) 

•  die Jugendleiterschulung von Ocarina, der Jugenddienst  
der CKK 

Ohne tägliche Erstattungsgrenze, bis zum 31. Dezember des 
Kalenderjahres des 18. Geburtstags.
* Außer für Ferienaufenthalte- und animationen von Ocarina, für die Sie bereits 
ermäßigte Preise erhalten, siehe unten.  

Sport und Aktivitäten für Kinder 
und Jugendliche | 100 € 
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Ermäßigte Preise, um an den von Promusport (Partner der CKK) 
organisierten Programmen teilzunehmen: 

• Je cours pour ma forme*: 25 € statt 50 €

• J’ose la marche active: 20 € statt 40 €

Zusätzlich können Sie eine Erstattung durch den Vorteil „Sport“ 
erhalten.
* Gültig für die von Promusport organisierten Kursen.

Sportcoaching | 50 %

Sport und Mobilität für Erwachsene 
50 € oder Kauf eines Fahrrads (150 €) 

Wahlweise, bis zu 50 € jedes Jahr für Ihre Anmelde- oder  
Abonnementgebühren:

• für eine Sportart aus einer umfangreichen Liste von Sportarten 

• oder für Sportveranstaltungen (auch im Ausland)

Oder 150 € für 3 Jahre für den Kauf eines Fahrrads (mit Rechnung, 
die die Größe angibt: min. 20 Zoll).

Ab dem Jahr des 19. Geburtstags (gültig ab dem 1. Januar vor dem 
19. Geburtstag).

Bis zu 150 € für den Kauf eines Fahrrads!  
Beim Kauf eines klassischen oder elektrischen Fahrrads 
(neu oder gebraucht):

• Kinder und Jugendliche können bis zu 100 € erhalten

•  über 19-Jährige (oder Personen, die 2025 19 Jahre alt 
werden) können bis zu 150 € (für 3 Jahre) erhalten

Gegen Vorlage einer Rechnung, die die Größe des 
Fahrrads angibt (mindestens 20 Zoll - Kauf nach dem 
01.01.2025).
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Altéo, die Bewegung der CKK für eine inklusive Gesellschaft,  
organisiert Ferienaufenthalte für Gruppen, die für Erwachsene 
mit Langzeiterkrankungen oder Beeinträchtigungen angepasst 
sind. Ehrenamtliche unterstützen Sie bei den täglichen Aufgaben. 
Sie haben Anspruch auf eine Ermäßigung von 285 € für  
Aufenthalte in einem Kurhaus von Séjours & Santé in Belgien 
(Domaine de Nivezé in Spa, Hooidonk in Zandhoven und Ter 
Duinen in Nieuwpoort) und von 185 € für alle anderen Aufenthalte, 
in Belgien oder im Ausland.

Mit Énéo, die Bewegung der CKK für Senioren, dem Alltag 
entfliehen! Knüpfen Sie Kontakte, indem Sie an einer Ferienreise 
in Belgien oder im Ausland teilnehmen. Sie profitieren von einer 
Ermäßigung von 50 € auf Ihren Aufenthalt, bis zu 2 Mal pro Jahr 
(100 € für Personen mit Anspruch auf die EKE).

Ferien, Krankheit und  
Beeinträchtigung | Bis zu 285 € 

Ferien 50+ | 50 € 

Für Ihre Urlaubs- und Freizeitreisen haben Sie Anspruch auf 
Gesundheitsbeistand im Ausland durch Mutas. Sie sind in Europa 
und in den Mittelmeeranrainerstaaten (und sogar weltweit für 
junge Personen mit Anspruch auf Kindergeld) versichert:

•  Rund um die Uhr, telefonische Hilfe oder online auf  
mutas.be/online

•  Erstattung der Kosten für dringende Gesundheitsversorgung über 
60 € pro Akte (über 275 € im Falle eines Krankenhausaufenthalts)

• Rückführung, falls erforderlich

Gilt auch für Personen unter 26 Jahren, die in einem Land des 
Europäischen Wirtschaftsraums oder in der Schweiz studieren.
Die Bedingungen und die abgedeckten Länder finden Sie auf 
ckk-mc.be/mutas. 

Gesundheitsbeistand im Ausland 
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Bis zu 75 € pro Jahr und pro Person, wahlweise für Ihre Verhü-
tung oder Periodenprodukte. 
Sie können Ihre Erstattungen kombinieren! 

Verhütung: Sie haben die Wahl 
•  Erstattung von Kondomen, Spermiziden, Pillen, Pflastern, 

Injektionen, Vaginalringen sowie Sensiplan-Schulung und 
Unterwäsche für die thermische Methode bis zu 75 € pro Jahr 
(insgesamt mit den Periodenprodukten).

•  Zusätzlich für Spirale und Implantat: bis zu 150 € 1x alle 3 Jahre.

•  Vasektomie oder Sterilisation: siehe „Krankenhausaufenthalt “, S. 9.

Gut zu wissen: Wenn Sie unter 25 Jahre alt sind oder Anspruch 
auf die EKE haben, können Sie viele Verhütungspillen dank der 
Erstattung der Pflichtversicherung kostenlos erhalten. Die „Pille 
danach“ wird ebenfalls erstattet. 

Periodenprodukte: ab der ersten Periode! 
Erstattung von Einweg- oder wiederverwendbaren  
Periodenprodukte: Binden (Einweg oder waschbar), Tampons,  
Periodenunterwäsche, Menstruationstassen… Bis zu 75 € pro 
Jahr (insgesamt mit der Verhütung).

Bis zu 20 € pro Sitzung und 360 € pro Jahr, siehe S. 10.

Psychologie und Sexologie | 360 €

Verhütung und Periodenprodukte  
75 € 

17



18

Begleitung und 
Beratung
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Bis zu 48 € pro Jahr (4 € pro Monat) für das Abonnement eines 
Notrufgerätes von Vitatel (Partner der CKK), in Form eines  
Geräts zu Hause oder einer Smartwatch für eine sichere  
Bewegungsfreiheit. Der Beitrag wird von Ihrer Rechnung abgezogen. 
Oder für ein Notrufgerät über das ÖSHZ Ihrer Gemeinde.  

Notrufgerät | 48 €

Der Dienst Solival, Partner der CKK, berät Sie bei der Anpassung 
Ihrer Wohnung infolge eines Verlustes der Autonomie.

Anpassung der Wohnung

Bis zu 300 € pro Jahr auf Ihre Rechnungen, wahlweise für: 

•  häusliche Hilfe: Familienhilfe, soziale Haushaltshilfe oder 
häusliche Betreuung (von Vivadom oder einem von der CKK 
anerkannten Dienst erbrachte Leistungen)

•  Betreuung außerhalb des Hauses: Tagesbetreuung,  
Tagespflegezentrum oder Kurzzeitaufenthalt

Die anerkannten Leistungserbringer und Strukturen finden Sie 
auf ckk-mc.be.

Häusliche Hilfe, Tagesbetreuung 
und Kurzzeitaufenthalt | 300 € 

Unterstützen Sie einen Angehörigen? Als pflegender 
Angehöriger, ist es wichtig, auch mal durchatmen zu 
können. Die für Ihren Angehörigen mit Autonomieverlust 
vorgesehenen Vorteile bieten auch Ihnen Möglichkeiten 
zur Unterstützung und Entlastung. 

Exklusive Ermäßigungen bei Qualias (Partner der CKK): 50 % 
auf den Verleih von Material und 15 % auf Ihren Kauf (30 % auf  
Inkontinenzprodukte), in allen Qualias-Geschäften und auf qualias.be.

Hilfs- und Pflegematerial 
Bis zu 50 %
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Dringender Transport

Nach einem Anruf bei der Nummer 112:

•  Ihre Krankenwagenrechnung ist durch die  
Pflichtversicherung auf 70,92 € begrenzt.

•  Wenn ein Hubschrauber erforderlich ist, übernimmt die CKK 
den Rest, um Ihre Rechnung auf 450 € zu begrenzen.

Einige Krankenwagentransporte ohne Anruf bei der Nummer 112 
werden von der CKK erstattet (z.B., wenn Ihr Arzt einen Transport  
in die Notaufnahme anordnet oder wenn Sie innerhalb von 48  
Stunden nach Ihrer Aufnahme in die Notaufnahme das Krankenhaus 
wechseln müssen). Sie zahlen maximal 75 €.

Nicht dringender Transport 

Sie erhalten eine Kostenbeteiligung der CKK für angepasste 
Transporte oder mit dem Krankenwagen für Ihre Behandlungen 
im Krankenhaus oder auf einem Krankenhausgelände: 

•  angepasster Transport (LSF und PEM): 5 € pro Rechnung + 
0,50 €/km ab dem 11. km

•  Krankenwagen: 15 € pro Rechnung + 1,50 €/km ab dem 11. km

Die Pflichtversicherung sieht eine Erstattung von 0,34 €/km vor 
für Dialysen, funktionelle Rehabilitation (unter 18 Jahren),  
die Behandlung und Nachsorge von Krebs.

Begleiteter Transportdienst

Für CKK-Mitglieder bietet Altéo einen Transportdienst an. Ein 
Ehrenamtlicher fährt und begleitet Sie zu Ihren medizinischen 
Terminen. Sie erhalten eine Kostenbeteiligung von 0,15 €/km für 
Ihre Transporte in ein Krankenhaus oder ein Krankenhausgelände, 
gegen Vorlage Ihrer Rechnung, gültig für die km, für die keine 
Kostenbeteiligung der Pflichtversicherung vorgesehen ist.

Transport

Bei hohen Gesundheitsausgaben kann Ihnen nach einer sozialen 
Überprüfung und der Analyse Ihres Antrags eine außergewöhnliche 
Hilfe von bis zu 2 500 € gewährt werden. 

Sozialfonds | Bis zu 2 500 € 



21

Unsere Sozialarbeiter unterstützen Sie bei allen gesundheitlichen 
Anliegen, auch außerhalb der Krankenkasse, und helfen Ihnen 
bei der Suche nach Lösungen.

Gesundheitsbeistand im Ausland 

Sozialdienst

Sie haben Anspruch auf den Mutas Gesundheitsbeistand für 
Ihren Urlaub in vielen Ländern (siehe S. 16). Bei Bedarf hilft Ihnen 
Mutas rund um die Uhr.

Erstattung der Gesundheitsleistungen, Arbeitsunfähigkeit, Geburt 
oder Tod eines Angehörigen... unsere Kundenberater informieren 
und begleiten Sie in vielen Lebenslagen.

Kundenberater

Unsere Autonomie-Berater sind da, um Sie bezüglich der  
Fachkräfte für häusliche Hilfe, des Hilfsmaterials, der Erstattungen...  
zu beraten.

Autonomie-Dienst
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Einfach und sicher: In der App Meine CKK oder auf  
meine.ckk-mc.be können Sie Ihr Profil verwalten, Ihre Erstattungen 
einsehen und zahlreiche Formalitäten online erledigen!

Ihr Magazin für Gesundheit, Gesellschaft und Angebote zur  
Förderung Ihrer Gesundheit. Sie erhalten das Magazin vier Mal im 
Jahr in Ihrem Briefkasten. Entdecken Sie Miteinander auf  
ckk-mc.be/miteinander.

Die CKK organisiert regelmäßig Veranstaltungen und Workshops 
zu zahlreichen Gesundheitsthemen. Sie finden diese Aktivitäten 
auf ckk-mc.be.

Meine CKK

Miteinander

Vorträge und Workshops

Laden Sie die App Meine CKK herunter über  
ckk-mc.be/app und vereinfachen Sie sich das Leben!

22
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  1.  Stellen Sie sicher, dass Ihre Beiträge regelmäßig bezahlt werden. 
Sie können dies selbst in der App Meine CKK überprüfen.

 2.  Informieren Sie sich über die Bedingungen der Vorteile auf 
ckk-mc.be.

3.  Wie Sie die Kostenbeteiligung für die Vorteile erhalten finden 
Sie auf ckk-mc.be:

 -  Wenn Ihnen Ihr Leistungserbringer, Sportclub, Arzt,  
Apotheker, Optiker… Papierdokumente für die Krankenkasse 
(Bescheinigung, Rechnung…) aushändigt, kleben Sie einen  
Erkennungsaufkleber des betreffenden Mitglieds darauf und 
werfen Sie sie in einen CKK-Briefkasten. Viele Dokumente 
können auch digital übermittelt werden, mit Ausnahme 
von Behandlungsbescheinigungen in Papierform: Infos dazu 
unter ckk-mc.be/dokumente. 
Um Ihnen das Leben zu vereinfachen werden viele CKK-Vorteile 
automatisch auf Grundlage der vom Leistungserbringers 
übermittelten Dokumente oder Rechnungen oder sogar 
eines digitalen Signals ausgezahlt.

 -  Für einige Vorteile müssen Sie ein Antragsformular  
herunterladen und ausfüllen: Die Formulare finden Sie auf 
ckk-mc.be/formulare und in der App Meine CKK. 

Wussten Sie schon?

•  Die CKK-Vorteile gelten für Behandlungen, Veranstaltungen*, 
Einkäufe… in Belgien, Frankreich, Luxemburg, Deutschland 
und den Niederlanden (oder für Online-Einkäufe für Mitglieder, 
die in einem dieser Länder wohnen).

•  Sie haben 2 Jahre Zeit, um Ihre Erstattungen zu beantragen. 
Sie profitieren von den zum Zeitpunkt des Ereignisses  
(Behandlung, Beginn des Abonnements, Kauf…) geltenden 
Bedingungen, für das Sie einen Vorteil beantragen.

* Außer für Sportveranstaltungen, die weltweit stattfinden können.

Die in dieser Broschüre dargestellten Vorteile gelten ab dem 01.01.2025, vorbehaltlich 
der Zustimmung des KAK. Nur die Satzungen binden die Verantwortung der CKK.

Wie kommen Sie in den  
Genuss Ihrer Vorteile?

Mit der App Meine CKK reicht ein Foto, 
um viele Erstattungen zu erhalten. 
Schnell und einfach!
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Im Jahr 2025 beträgt der CKK-Beitrag 15 €/Monat,  
also 45 €/Quartal. Ihr Beitrag bleibt unabhängig von der Anzahl 
Ihrer mitversicherten Personen gleich!

Wir sind für Sie da, auch dank unserer Online-Möglichkeiten:

• Rufen Sie uns an unter 087 32 43 33  

•  Kontaktieren Sie uns über unser Online-Kontaktformular auf 
ckk-mc.be

•  Erledigen Sie Ihre Formalitäten auf meine.ckk-mc.be oder in 
der App Meine CKK

•  Übermitteln Sie uns Ihre Dokumente über die App oder einen 
Briefkasten der CKK

•  Besuchen Sie uns in der Geschäftsstelle  
(mit oder ohne Termin)

Ihre Beiträge

Kontakt  

 Mit einer Einzugsermächtigung können Sie Ihre 
Zahlung (standardmäßig jährlich) auf 4x/Jahr staffeln 
und Ihnen das Leben vereinfachen. 

ckk-mc.be/beitraege

ckk-mc.be/kontakt

Verantwortlicher Herausgeber: Alexandre Verhamme, 
Chaussée de Haecht 579/40, 1031 Brüssel. Unverbindliches 
Werbedokument. Dezember 2024. Fotos ©CKK ©AdobeStock. Auf 
MultiArt Silk aus nachhaltig bewirtschafteten Wäldern gedruckt.

Entdecken Sie Ihre Vorteile,  
unsere Tipps und vieles mehr  
auf ckk-mc.be/vorteile.

• Folgen Sie uns auf den sozialen Netzwerken

CKK.  Mitten im Leben. 


