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Pague su cuota de CM a tiempo

Si no paga la cuota de CM a tiempo, se cancelara este paquete y ya no tendra
derecho a los servicios y beneficios de CM. Por tanto, pague a tiempo para no
quedar excluido.

Cuota de CM

CM ofrece un amplio paquete de servicios y beneficios: reembolso adicional por gafas o lentillas,
asistencia en viajes, transporte de enfermos, asistencia por maternidad, etc. Encontrara el listado
completo en www.cm.be/voordelen.

Puede hacer uso de estos servicios y prestaciones a condicién de estar al dia en el pago de la cuota
de CM.

¢.Qué pasa si no paga la cuota de CM?

Si no abona su cuota a CM, no tendra derecho al reembolso de los servicios y ventajas de CM. s Ha
olvidado algun pago? Recibira un recordatorio. Esta vez, asegurese de que no se olvida de efectuar el
pago; asi evitara perder el derecho a disfrutar de los servicios y ventajas de CM.

Al igual que otras mutuas, CM esta obligada a hacer un seguimiento de los pagos atrasados. Si no
paga la cuota de CM durante 24 meses (en el periodo de los 5 ultimos afios), dejara de poder optar a
los servicios y beneficios de CM. En esta situacion, CM esta legalmente obligada a dar por
terminada su afiliacion a los servicios y beneficios.

Consecuencias

Tiempo de espera para poder volver a optar a los servicios y ventajas de CM

Una vez finalizada su afiliaciéon a los servicios y prestaciones de CM, no volvera a tener derecho al
reembolso de los servicios y las ventajas de CM una vez superado un periodo de carencia. Este
periodo es de 24 meses (en determinados casos, puede aplicarse una carencia reducida de 6 meses).
Durante este periodo, debera abonar la cuota de CM sin derecho a reembolsos ni tarifas reducidas
para miembros de CM por servicios como el transporte de enfermos, la atencién domiciliaria de nifios
enfermos, etc.

Contratacion de seguros de CM

Los miembros de CM que tengan contratados seguros de CM (CM-MediKo Plan, CM-Hospitaalplan,
CM-Hospitaalfix o CM-Hospitaalfix Extra) también perderan esta afiliacion. Esta es una medida que
toma CM también por imperativo legal en caso de impago de la cuota.
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En caso de un seguro de CM; no podra volver a afiliarse hasta que se hayan cumplido todas las
condiciones de afiliacion, y debera aguardar nuevos tiempos de espera. La cuota se determinara en
funcion de la nueva afiliacion y, por lo tanto, puede ser mas alta.

En el caso de CM-Hospitaalplan, vuelve a aplicarse la condicidn de «situacion previa», de modo que
debera transcurrir de nuevo el periodo en el que se tiene en cuenta un trastorno preexistente o un
embarazo.

No es posible volver a afiliarse al Plan CM-MediKo en los 3 afios siguientes a haberse dado de baja.

Notas importantes

En caso de baja de los servicios y prestaciones de CM, conservara el derecho al reembolso de la atencién
médica (por ejemplo, el reembolso después de una consulta con el médico de cabecera), siempre que lo
tenga al dia.

Se revisan las cuotas atrasadas del conjunto de las mutuas. Si en un periodo de 24 meses (en los ultimos 5
anos) ha estado afiliado a varias mutuas, deberd abonar los atrasos a todas las mutuas antes de volver a
tener derecho a los servicios y ventajas de CM.

Quien no esté al dia en el pago de la cuota de CM recibira varios recordatorios antes de que CM proceda
a darle de baja. El ultimo recordatorio llegara cuando se alcancen los 24 meses de pagos atrasados.

Si esta en periodo de carencia y esta afiliado al seguro de CM, no podra acumular un nuevo retraso de
seis meses: en tal caso, la ley obliga a CM a volver a contratar el seguro al final del sexto mes.
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