Het zorgbudget voor ouderen met
een zorgnhood
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Het zorgbudget voor ouderen met een zorgnood wordt toegekend aan 65-
plussers die moeilijkheden ondervinden bij de dagelijkse taken en een beperkt
inkomen hebben.

Naar aanleiding van de 6de staatshervorming valt het zorgbudget voor ouderen met een zorgnood sinds 1
juli 2014 onder de bevoegdheid van de Vlaamse overheid (afdeling Vlaamse sociale bescherming). De
Vlaamse sociale bescherming wordt sinds 1 januari 2017 uitgevoerd door de zorgkas van het ziekenfonds
of van de Vlaamse overheid en bevat het zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden, het zorgbudget voor
mensen met een handicap en het zorgbudget voor ouderen met een zorgnood.

Het zorgbudget voor ouderen met een zorgnood is een financiéle tegemoetkoming voor ouderen (vanaf 65
jaar) die moeilijkheden ondervinden bij het uitvoeren van dagelijkse taken. De tegemoetkoming is bedoeld
om de kosten ten gevolge van de zorg te vergoeden. Ze wordt enkel toegekend aan personen met beperkt
inkomen.

De tegemoetkoming voor Vlaanderen wordt toegekend door de zorgkas van het ziekenfonds of van de
Vlaamse overheid. De behandeling van het medische luik blijft wel nog onder de bevoegdheid van de
Federale Overheidsdienst Sociale Zekerheid Directie-generaal Personen met een handicap (FOD SZ).

Wie in het Brussels Hoofdstedelijke Gewest woont kan terecht bij Iriscare. Woon je in Wallonié dan kan
terecht bij je ziekenfonds om de aanvraag op te starten.

Voor wie?

De tegemoetkoming wordt toegekend op grond van bepaalde criteria.
o Leeftijd: De aanvrager moet minstens 65 jaar zijn.

o De mate van zelfredzaamheid: Er dient een verminderde zelfredzaamheid te zijn. De
tegemoetkoming is afhankelijk van de mate waarin de aanvrager hulp nodig heeft van anderen. De
mate van zelfredzaamheid wordt doorgaans vastgesteld in een medisch onderzoek en bepaald
aan de hand van zes rubrieken:

- verplaatsingsmogelijkheden;

- mogelijkheden om te eten en eten klaar te maken;

- mogelijkheid om voor persoonlijke hygiéne in te staan en zich aan te kleden;

- mogelijkheid om de woning te onderhouden en huishoudelijke taken te doen;

- mogelijkheid om te leven zonder toezicht, bewust te zijn van het gevaar en het
gevaar te kunnen vermijden;

- mogelijkheid tot communicatie en sociaal contact.

‘Aan deze publicatie kunnen geen rechten worden ontleend. Zij is louter indicatief bedoeld’.
Uitgifte: Mei 2024 — NL — Zorgbudget voor ouderen met een zorgnood

Heb je een klacht? Laat het ons weten via www.cm.be/klachten of contacteer een CM-medewerker. Met jouw reactie verbeteren we immers onze service.
Wij garanderen een eerste reactie binnen de zeven dagen en de volledige behandeling van je klacht binnen de 30 dagen.
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Voor elk van deze rubrieken worden punten toegekend in functie van de moeilijkheden die je ondervindt in

het dagelijks leven.

Geen moeilijkheden 0 punten
Kleine moeilijkheden 1 punt

Grote moeilijkheden 2 punten
Onmogelijk zonder hulp 3 punten

- Aansluiting: De persoon die het zorgbudget voor ouderen met een zorgnood wenst te verkrijgen,
moet inschrijfbaar zijn in de Vlaamse sociale bescherming en aangesloten zijn bij een zorgkas.

- Verblijf: De persoon moet minste 5 opeenvolgende jaren, die voorafgaan aan de opening van het
recht op een zorgbudget zorgbehoevenden?,

1. Ofwel wonen in Vlaanderen of Brussel (inschrijving in bevolkings- of vreemdelingenregister).

2. Ofwel sociaal verzekerd zijn in een lidstaat van de Europese Unie, in een staat die behoort tot de
Europese Economische Ruimte of in Zwitserland (aansluiting bij een ziekenfonds is hierbij

voldoende).

3. Ofwel een combinatie van beide vorige voorwaarden.

- Bij laattijdige aansluiting vanaf 1 januari 2022: de PMZ die, als uitgaande grensarbeider, in het
vrijwillig stelsel niet tijdig bij een zorgkas aansloot, moet gedurende een periode van 5 jaar
voorafgaand aan de datum waarop het recht op het zorgbudget geopend wordt:

o a) ofwel ononderbroken bij een zorgkas aangesloten zijn;

o b) ofwel ononderbroken sociaal verzekerd zijn in een andere lidstaat van de Europese
Unie dan Belgié, van de Europese Economische Ruimte of in Zwitserland. Let op, Belgié
telt hier dus niet mee;

o c¢) ofwel voldoen aan een combinatie van beide vorige criteria.

- Inkomsten: De inkomsten zijn deze van de aanvrager én die van de persoon waarmee hij een
huishouden vormt. Alle inkomsten, van welke aard ook, komen in aanmerking. Het kan hierbij
gaan om zowel maandelijkse inkomsten (vb. pensioen) als inkomsten uit roerende goederen
(spaargelden, beleggingen, inkomsten uit onroerende goederen en kapitalen, bv na ongeval). De
verkoop of de schenking van een roerend of onroerend goed in de voorbije 10 jaar moet worden
aangegeven. Er worden een aantal vrijstellingen toegepast naargelang het soort inkomen en de

gezinssituatie.

Het maximumbedrag van de tegemoetkoming wordt verminderd in functie van de inkomsten van het
huishouden en de inkomsten die het grensbedrag overschrijden worden afgetrokken van het
maximumbedrag van de tegemoetkoming.

Gezinssituatie

Categorie

Bedrag af te trekken van de maximumtegemoetkoming (01-05-

2024)

partner of kinderen ten
laste

Situaties die niet behoren | A Alles wat de maximumvrijstelling van 17.248,56 euro overschrijdt
tot categorie B
Samenwonend met | B Alles wat de maximumvrijstelling van 21.553,53 euro overschrijdt

1 De 5 opeenvolgende jaren moeten voorafgaan, maar niet onmiddellijk voorafgaan, m.a.w. het gaat dus niet
om de laatste 5 opeenvolgende jaren.

‘Aan deze publicatie kunnen geen rechten worden ontleend. Zij is louter indicatief bedoeld’.
Uitgifte: Mei 2024 — NL — Zorgbudget voor ouderen met een zorgnood

Heb je een klacht? Laat het ons weten via www.cm.be/klachten of contacteer een CM-medewerker. Met jouw reactie verbeteren we immers onze service.
Wij garanderen een eerste reactie binnen de zeven dagen en de volledige behandeling van je klacht binnen de 30 dagen.




Het bedrag van de tegemoetkoming, dat toegekend wordt, is afhankelijk van de categorie voor
verminderde zelfredzaamheid (totaal aantal punten), de gezinssituatie en het gezinsinkomen.

Categorie Maximumbedrag/jaar Maximumbedrag /
(01-05-2024) maand

Categorie 1 (7-8 1.269,91 euro 106 euro/maand*
punten)

Categorie 2 (9-11 4.847,55 euro 404 euro/maand*
punten)

Categorie 3 (12-14 5.893,80 euro 491 euro/maand*
punten)

Categorie 4 (15tot 16 6.939,80 euro 578 euro/maand*
punten)

Categorie 5 (17 tot 18 8.524,56 euro 710 euro/maand*
punten)

*Het te betalen maandbedrag wordt steeds afgerond tot een geheel getal.

Hoe verloopt de aanvraag?

Indienen van de aanvraag
- De aanvraag wordt opgestart in het gemeentehuis, stadhuis of sociaal huis van je
woonplaats, door de maatschappelijk werker van het ziekenfonds of door de persoon
met zorgbehoefte zelf. De aanvraag voor het zorgbudget voor ouderen met een zorgnood
wordt via https://www.vlaamsesocialebescherming.be/ethab online ingediend.

- Zelf de aanvraag indienen: Je kunt als persoon met zorgbehoefte zelfstandig (of met hulp
van een familielid of kennis) je aanvraag indienen door met je elektronische identiteitskaart in
te loggen op www.vlaamsesocialebescherming.be/ethab en daar een online vragenlijst in te
vullen.

Wil je hulp? Dan kun je steeds terecht bij de dienst Maatschappelijk Werk van CM.

- De aanvraag gebeurt via een interactieve vragenlijst. De zorgkas vraagt enkel naar
bijkomende informatie die relevant is en waarover zij nog geen gegevens heeft. Het invullen
van de vragenlijst duurt ongeveer 15 a 30 minuten.

- Het dossier wordt elektronisch verstuurd naar de zorgkas, waarbij de persoon met
zorgbehoefte is aangesloten. De medische informatie wordt via digitale weg bij de huisarts
opgevraagd.

Je dient dus geen documenten meer op papier in te vullen.

Onderzoek van de aanvraag
Administratief Onderzoek

- De zorgkas maakt zoveel mogelijk gebruik van elektronische fluxen om informatie in te
zamelen waarover zij nog hiet beschikken. Een groot deel van het proces wordt
geautomatiseerd dankzij de nieuwe en gebruiksvriendelijke aanvraagtool.

Evaluatie van de verminderde zelfredzaamheid
- Het medisch onderzoek gebeurt door artsen van de FOD SZ. Op basis van de ingezonden
informatie, evalueert de arts in welke mate de verminderde zelfredzaamheid een invloed heeft
op je dagelijkse activiteiten. Als het nodig is, vindt een face-to-face-gesprek plaats of neemt hij
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contact met je behandelend arts. De arts moet de evaluatie doen a.d.h.v. een vragenlijst en
argumenten geven wanneer hij afwijkt van bepaalde normen.

De beslissing
- De medische beslissing ontvang je vanuit het FOD SZ. De financiéle beslissing krijg je per
brief van de zorgkas. De beslissing bepaalt ook de maatregelen (attest) waarop je recht hebt,
de duur en/of het bedrag ervan.
- Vervolgens ontvang je een berekening van de achterstallen.
- Tegen het einde van de maand volgend op de beslissing ontvang je de eerste maandelijkse
betaling, alsook het achterstallig bedrag.

De beroepsprocedure
- Indien je niet akkoord gaat met de beslissing, kun je binnen 3 maanden na ontvangst van de
beslissing beroep aantekenen. Wij raden je aan je te laten informeren over de haalbaarheid
van een beroep. Je vakbond of je ziekenfonds kunnen je advies en bijstand verlenen bij de
afhandeling van een beroepsprocedure.

GOED OM WETEN

De wetgeving inzake het zorgbudget voor ouderen met een zorgnood is complex (Besluit van de Vlaamse
Regering van 14-10-2016 houdende de uitvoering van het decreet van 24 juni 2016 houdende de
Vlaamse sociale bescherming, boek 3). De dienst Maatschappelijk Werk van CM heeft sinds lang
expertise opgebouwd inzake het zorgbudget voor ouderen met een zorgnood. De dienst geeft je dan ook
graag informatie en advies rond de opstart van een dossier, het indienen van de aanvraag en bij vragen
rond een eventuele herziening van je dossier omwille van een verergering van je medische toestand.

Als je hulp wenst bij het indienen van een aanvraag, vergeet dan volgende zaken niet mee te nemen:
- Jeidentiteitskaart
- Je bankrekeningnummer
- De naam van je behandelend arts

AANDACHT
De tegemoetkomingen zijn niet belastbaar.

Je bent verplicht om nieuwe gegevens, die aanleiding kunnen geven tot een wijziging van het bedrag van
de tegemoetkoming, te melden (vb. wijziging in persoonlijke gegevens, het (gezins)inkomen dat 10%
verhoogt, de medische toestand of de zorgbehoefte). Een wijziging dient binnen 3 maanden gemeld te
worden aan de zorgkas.

Het geven of verkrijgen van een schenking of een erfenis, evenals de verkoop van een eigen woning,
heeft invioed op de berekening van de tegemoetkoming. Bijgevolg staat dit gelijk met een wijziging in de

inkomsten. Vergeet dit niet te melden.

De melding doe je via eZBO: www.vlaamsesocialebescherming.be/ethab.

Zorgbudget bij opname of verblijf in een woonzorgcentrum

Sinds 01-04-2023 krijg je als bewoner van een woonzorgcentrum (WZC) bij de aanvraag van een
zorgbudget voor ouderen automatisch de medische categorie 4 toegewezen voor de berekening van je
zorgbudget. Vanaf dan zal je geen medisch onderzoek moeten doorlopen bij de FOD SZ.

Geniet je op het moment van je aanvraag een Inkomensgarantie voor Ouderen (IGO), dan krijg je
automatisch de medische categorie 5 toegewezen voor de berekening van je zorgbudget.
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Let wel: het gaat hier niet om een automatische toekenning van het zorgbudget voor ouderen voor
WZC-bewoners. Je moet nog steeds een online-aanvraag indienen om een zorgbudget te kunnen
genieten.

Ben je reeds een WZC-bewoner en geniet je een zorgbudget voor ouderen? Dan zal de CM-Zorgkas je
dossier automatisch herzien vanaf 01-04-2023 en de categorie aanpassen naar 4 of 5, indien je deze nog

niet werd toegekend. Beschik je reeds over de medische categorie 4 of 5 dan wijzigt er niets.

Het bedrag van de tegemoetkoming, dat toegekend wordt, blijft wel afhankelijk van de categorie voor
verminderde zelfredzaamheid (totaal aantal punten), de gezinssituatie en het gezinsinkomen.

Meer informatie nodig?

Voor meer informatie en persoonlijk advies kun je contact opnemen met Zorglijn, cm.be/zorglijn.

Voor vragen over de stand van zaken van aanvragen en dossiers voor personen die aangesloten zijn bij
CM-Zorgkas: 078 15 40 40 of contactformulier via cm.be/nl/contactformulier-cm-zorgkas.

Website Vlaamse sociale bescherming: www.vlaamsesocialebescherming.be/zorgbudget-voor-ouderen-
met-een-zorgnood.

Om je persoonlijk dossier of dat van een volmachtgever op te volgen surf je naar
www.vlaamsesocialebescherming.be/ethab.

Online aanvraag: www.vlaamsesocialebescherming.be/ethab.
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