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Bem-vindos a CM

Os cuidados de saude na Bélgica sao dos melhores da Europa. Qualquer
pessoa que resida e/ou trabalhe na Bélgica é obrigada a aderir a um servigo de
previdéncia social.

Cuidados de saude com qualidade

Os cuidados de saude na Bélgica sdo dos melhores da Europa. Qualquer pessoa que resida e/ou trabalhe na
Bélgica é obrigada a aderir a um servigo de previdéncia social. A troco do pagamento de uma contribuigdo
para a segurancga social ficara segurado contra riscos de doenga, acidente, hospitalizagdo...

A CM é o maior servigo de previdéncia social da Bélgica e tem uma fungao dupla:
¢ A CM reembolsa uma parte das suas despesas de saude;
e e assegura um rendimento de substituicdo para quem ndo puder trabalhar devido a doenga ou
acidente.

Para além disso, a CM apresenta ainda um pacote de servigos e beneficios adicionais.

Que documentos recebo da CM?

As farmacias, hospitais e determinados prestadores de cuidados conseguem consultar online os seus dados
da previdéncia social através do seu numero de registo nacional. Como este numero se encontra no seu
cartdo de identidade eletronico (elD), vao pedir-lho.

Cartao ISI+

Se ndo preencher os requisitos para ter um elD, recebe um cartéo IS+ onde consta o seu n.° de registo
nacional. O cartdo IS|+ é emitido para criangas com menos de 12 anos de idade e para pessoas que nao tém
elD mas usufruem de um seguro social na Bélgica (por ex. trabalhadores fronteiricos e respetivo agregado
familiar).

Vinhetas amarelas

Estas vinhetas contém todos os dados de que a CM necessita. Por isso, cole uma vinheta destas em todos
os documentos que entregar a CM.

E quando eu precisar de um médico?

Esta doente? O melhor é consultar primeiro o médico de familia. Ele pode aconselha-lo, trata-lo e, se
necessario, encaminha-lo para um especialista. Paga uma taxa ao médico, que emite um certificado pela
assisténcia prestada. Normalmente, o médico envia este certificado por via eletronica a CM (eAttest). Nao
tem de fazer nada e o reembolso é efetuado automaticamente. Se mesmo assim receber um certificado em
suporte de papel, cole uma vinheta amarela no mesmo e entregue-o a CM, utilizando uma das caixas de
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correio da CM. Pode encontrar uma lista de todas as caixas de correio em www.cm.be. Pode apresentar o
atestado até dois anos apds a sua consulta médica.

Deste modo, paga o preco total e é reembolsado automaticamente. Com o plano de pagamento por
terceiros, paga apenas as despesas médicas nao reembolsaveis e os extras que o médico lhe cobrar. O
médico é pago automaticamente.

Nao pode trabalhar devido a doenga ou acidente?

Comunique imediatamente ao seu empregador através de um atestado do médico. Informe a CM no prazo
de 7 dias, através do formulario oficial "Aangifte van arbeidsongeschiktheid" (declaragdo de incapacidade
para trabalhar).

E se eu precisar de medicacao?

O médico de familia ou o especialista pode prescrever medicamentos. O seguro de saude comparticipa
alguns medicamentos mas nao todos. Talvez n&o saiba disto, porque na farmacia paga apenas a sua parte.
O farmacéutico deduz logo o valor restante, que é cobrado diretamente a previdéncia social. Por isso tem de
apresentar o seu cartdo elD ou ISI+ quando faz uma compra na farmacia. Solicite mais informagao sobre o
reembolso ao médico.

No caso de alguns medicamentos, € necessaria um autorizagao adicional do médico da previdéncia social. O
meédico que o tratar dar-lhe-a as informagdes necessarias.

E se for parar ao hospital?

Em algumas situagdes o médico de familia ndo podera ajudar e sera preciso um internamento hospitalar. Por
isso € extremamente importante que esteja tudo certo com o seu seguro de saude.

Pode encontrar mais informagao sobre hospitalizagao, na sua préopria lingua, em www.cm.be/nl/infofiches.

Que beneficios extra tenho na CM?

Como beneficiario CM paga uma contribuigao para a CM. Com isso, tem direito a um abrangente pacote de
servicos e beneficios. Recebe, por exemplo, belos presentes quando nasce um filho, um reembolso de até
1050 euros para tratamentos ortodénticos e proteses dentérias, vantagens extra em cuidados de ética ou
reembolsos para apoio psicolégico. Mesmo que pratique desporto, a CM da uma ajudinha financeira.

Encontra mais informagdes sobre os nossos servigos e beneficios em
www.cm.be/nl/diensten-en-voordelen.
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