
 

‘Aan deze publicatie kunnen geen rechten worden ontleend. Zij is louter indicatief bedoeld’. 
Uitgifte: Juni 2024 – NL – Erkenning als mantelzorger 

Heb je een klacht? Laat het ons weten via www.cm.be/klachten of contacteer een CM-medewerker. Met jouw reactie verbeteren we immers onze service.  
Wij garanderen een eerste reactie binnen de zeven dagen en de volledige behandeling van je klacht binnen de 30 dagen. 
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Vroeg of laat rolt bijna iedereen in de situatie dat zij/hij zorg biedt aan zorgbehoevenden in de eigen 

omgeving. Wanneer ben je mantelzorger?  

 

Je bent mantelzorger als je: 

• op regelmatige basis zorgt voor een familielid, buur, vriend, kennis, … thuis of in een voorziening; 

• meer dan gebruikelijke zorg geeft omwille van ziekte, handicap, psychische moeilijkheden, …; 

• dit doet omdat je een affectieve band hebt met die persoon. 

 

Je mag mantelzorg niet verwarren met professionele zorg. 

 

 

De mantelzorger moet een vertrouwensrelatie of een nauwe, affectieve of geografische relatie 

opgebouwd hebben met de geholpen persoon. Daarnaast moet de mantelzorger bestendig en 

daadwerkelijk in België verblijven en ingeschreven zijn in het bevolkings- of vreemdelingenregister. 

De persoon voor wie men zorgt is zorgbehoevend. 

 

De mantelzorger geeft ook steun en hulp met niet-professionele doeleinden. De hulp is gratis en in 

samenspraak met minstens één professionele betrokkene.  

 

Het is perfect mogelijk als arbeidsongeschikte mantelzorger een aanvraag in te dienen, maar denk er aan 

dit te vermelden op het aanvraagformulier. De adviserend arts moet immers de verenigbaarheid van je rol 

als mantelzorger met je gezondheidstoestand kunnen beoordelen. 

 

 
Je dient een aanvraag tot erkenning als mantelzorger zonder sociaal recht in bij je ziekenfonds op 

basis van een specifiek aanvraagformulier dat geldt als verklaring op erewoord over bovenstaande 

voorwaarden. Op het formulier staat ook het akkoord van de geholpen persoon of zijn wettelijke 

vertegenwoordiger, bevestigd met een handtekening. Je bezorgt dit aanvraagformulier, binnen de 30 

dagen aan je CM-kantoor. Vervolgens zal het ziekenfonds je als aanvrager een beslissing afleveren. Als 

de verklaring geaccepteerd wordt, dan krijg je de erkenning vanaf de datum van de ondertekening van de 

verklaring op eer. Als beide ondertekenaars niet op dezelfde dag handtekenen, geldt de recentste datum. 

 

Deze eenvoudige erkenning blijft geldig tot ze ingetrokken wordt. 

 

  

Mantelzorg opnemen is soms zwaar, zeker in combinatie met een job. Sinds 01-

09-2020 kan je via het ziekenfonds een erkenning als mantelzorger aanvragen. 

Wat is mantelzorg? 

 

Wie kan erkend worden als mantelzorger? 

 

Hoe aanvragen? 

 

Erkenning als mantelzorger 

zonder sociaal recht  
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Deze eenvoudige erkenning  

De aanvraag gebeurt op basis van een verklaring op eer, ondertekend door de mantelzorger en de 

zorgvrager, zoals hierboven beschreven. Er zijn geen (federale) voordelen aan verbonden. 

 

De erkenning voor een sociaal recht 

Op dit moment is er één sociaal recht van toepassing: het mantelzorgverlof. Hier dient de aanvraag tot 

erkenning als mantelzorger met sociaal recht te gebeuren met het aanvraagformulier. De vereiste 

voorwaarden voor de aanvraag ‘sociaal recht’ zijn uitgebreider. Zie infofiches: Erkenning mantelzorger met 

sociaal recht & Mantelzorgverlof. 

 

 

Elke wijziging die de erkenning beëindigt moet aan het ziekenfonds gemeld worden. 

Aanleiding tot stopzetting erkenning kunnen o.a. zijn:  

• Op verzoek van de mantelzorger of de geholpen persoon. 

• Bij overlijden van 1 van beide. 

• Wanneer de zorgafhankelijkheid beëindigd wordt. 

• Wanneer de geholpen persoon permanent opgenomen wordt in een residentiële structuur 

gedurende een periode van meer dan 90 dagen. 

• Wanneer de mantelzorger niet meer aan de erkenningscriteria voldoet. 

• Bij veroordeling van de mantelzorger voor geweld, mishandeling, oplichting of verwaarlozing. 

 

 

Voor meer informatie kun je steeds terecht bij  

• De Zorglijn – www.cm.be/zorglijn 

o Tel.: 02 204 32 34 

▪ Maandag tot donderdag: 8.30 tot 12 uur en 13 tot 17 uur 

▪ Vrijdag: 8.30 tot 12 uur en 13 tot 16 uur 

o E-mail: zorglijn@cm.be 

• CM kantoor in je regio - www.cm.be/contact  

• CM Web: www.cm.be/erkenning-mantelzorger 

Erkenning en voordeel 

 

Einde van de erkenning 

 

Einde van de erkenning 

 

https://cm-mc.bynder.com/m/787b80b1e3468414/original/mantelzorg-aanvraag-erkenning-mantelzorger.pdf
https://cm-mc.bynder.com/m/e3da9b342f775ea/original/Erkenning-mantelzorger-met-sociaal-recht.pdf
https://cm-mc.bynder.com/m/e3da9b342f775ea/original/Erkenning-mantelzorger-met-sociaal-recht.pdf
https://cm-mc.bynder.com/m/572eba01c506e7e6/original/Mantelzorgverlof.pdf
http://www.cm.be/zorglijn
mailto:zorglijn@cm.be
http://www.cm.be/contact
http://www.cm.be/erkenning-mantelzorger

