


Inhaltsiibersicht

Medi + zusammengefasst.. 3

Auf sich selbst und die eigene Brieftasche 4
achten

Die Leistungen der Medi + 5
Entdecken Sie Medi + anhand von Beispielen 6
Die 7 Pluspunkte der Medi + 9

Ubersichtstabelle der Versicherung 10
far die alltagliche Versorgung der CKK

Monatliche Tarife 2026 13
Die Medi + hat Ihr Interesse geweckt? 15
Unsere Tipps fur Ihre alltagliche Versorgung 16

Vorteile, die bereits in Ihrem CKK-Beitrag 18
enthalten sind

Gesundheitliche Beschwerden und wie 20
Sie sich gegen deren Kosten absichern

Weitere Informationen zur CKK-Assura 21

Diese Broschire dient nur zu Informations- und

= Werbezwecken und ist nicht vertraglich bindend.

' Bedingungen ab 1.Januar 2026. Allgemeine
Bestimmungen und Merkblatt auf Anfrage oder unter
ckk-mc.be/allgemeine-bestimmungen



http://ckk-mc.be/allgemeine-bestimmungen

Medi + zusammengefasst...

Medi + ist eine ambulante Versicherung. Sie
tibernimmt unter anderem die Kosten fiir arztliche
Beratungen und alltégliche medizinische Ausgaben,
die keinen klassischen oder tagesklinischen
Krankenhausaufenthalt erfordern.

. Eine Versicherung fiir alle
- Keine Altersgrenze
- Kein medizinischer Fragebogen
- Keine Selbstbeteiligung

. Eine erschwingliche Versicherung
- Ab 5,88 €/Monat
- Kostenlos flir unter 7-Jahrige
- Interessantere Pramie bei Vertragsabschluss vor
50 Jahren

. Zahlreiche kumulierbare Kostenbeteiligungen fiir lhre
tidglichen Gesundheitsleistungen
- Brillen und Kontaktlinsen: bis zu 400 €
- Horgerate: bis zu 1 200 €
- Psychologie: bis zu 600 €
- Alternative Therapien: bis zu 250 €
- FuBpflege und Einlagen: bis zu 100 €
- Kostenbeteiligung flir medizinische Beratungen

| ‘I Die meisten Erstattungen erfolgen automatisch.
Kein administrativer Aufwand. Weitere Infos

auf ckk-mc.be/medi



http://ckk-mc.be/medi

Entdecken Sie Medi +
anhand von Beispielen

Maochten Sie bessere Erstattungen erhalten fiir lhre
Brille oder Augenoperation, fiir Besuche beim Facharzt
und Allgemeinmediziner, fiir Horgerate, Sitzungen
beim Psychologen oder fiir alternative Therapien,
Impfungen, Blutabnahmen und Kosten fiir FuBpflege?
Entscheiden Sie sich fiir Medi +, die Versicherung,

die auch auf Ihre Brieftasche achtet.

Warum Medi + wiahlen?

« Erstattung einer breiten Palette von medizinischen und
paramedizinischen Leistungen und Hilfsmitteln

« Erstattung von Leistungen, die in Belgien und in den
Grenzlandern durchgefihrt werden

- Ohne medizinischen Fragebogen, ohne édrztliche
Untersuchung

- Ohne Selbstbehalt oder Altersgrenze

« Mdoglichst viele automatische Erstattungen, ohne
Verwaltungsaufwand

die in den allgemeinen Bestimmungen von Medi +

2 Vorbehaltlich der Ausschlisse und Beschrankungen,
festgelegt sind.

Wie kommen Sie in den Genuss der Vorteile

der Medi +?

« Mitglied der CKK sein oder werden und den Beitrag zur
Zusatzversicherung regelméBig zahlen

« Die Medi + Pramien regelmaBig zahlen

- Eine Wartezeit von 6 Monaten geleistet haben, es sei denn,
Sie haben zum Zeitpunkt des Abschlusses von Medi + eine
ahnliche Versicherung fir die alltdgliche Versorgung bei
einem anderen Versicherer abgeschlossen

Die von der CKK-Assura angebotenen

Versicherungsprodukte unterliegen dem belgischen
' Recht. Die Laufzeit des Vertrages ist lebenslang (auBer

bei Kiindigung).



Die Leistungen der Medi +

« Optik
- Biszu 400 € alle 3 Jahre fiir den Kauf von Korrekturbrillen
oder -linsen. Auch ohne Verschreibung, in jedem Alter und
bei allen Dioptrien.
- Bis zu 500 € pro Person (250 € pro Auge), ohne
Altersgrenze, fiir eine Augenoperation zur Korrektur einer
Sehstérung (ohne Krankenhausaufenthalt).

« Horvermogen
Bis zu 1200 € fiir Horgeréate (600 € pro Ohr), wenn lhr
Horgerat von der Pflichtversicherung erstattet wird.

« Beratungen
Fiir alle: @rztliche Beratungen und technische Leistungen
werden zu 100 % erstattet.
Lediglich eventuelle Honorarzuschlage sind von lhnen zu
tragen.
Dies betrifft drztliche Beratungen und technische
Leistungen durch Allgemeinmediziner oder Facharzte,
Kinesiotherapie, Logopéadie sowie Krankenpflege.

- Psychologie und Sexologie
Bis zu 600 € pro Jahr und pro Person (max. 25 € pro
Sitzung) fir die Beratung eines von der CKK anerkannten
Psychologen, Orthopadagogen, Psychotherapeuten oder
Sexologen, mit oder ohne Erstattung der Pflichtversicherung.

» Alternative Therapien und Prédvention
Bis zu 250 € pro Jahr und Person (max. 25 € pro Sitzung
oder Leistung), fir wahlweise Osteopathie, manuelle Medizin,
Akupunktur, Chiropraktik, Hom&opathie, Erndhrungsberatung,
bei anerkannten Leistungserbringern, und Impfkosten,
Desensibilisierungsmittel und Blutabnahmen.

- FuBpflege
Bis zu 100 € pro Jahr und pro Person flir wahlweise
medizinische FuBpflege oder Podologie oder fir den
Kauf von orthopadischen Einlagen. FuBpflegesitzungen
kénnen bei einem vom LIKIV zugelassenen Podologen oder
einem medizinischen FuBpfleger durchgefiihrt werden.
Orthopadische Einlagen konnen bei einem Orthopéaden,
Bandagisten, Podologen oder Posturologen gekauft werden.

Diese verschiedenen Erstattungen sind mit den Erstattungen
kumulierbar, die fiir alle CKK-Mitglieder vorgesehen sind.
Siehe S.18-19.

die in den allgemeinen Bestimmungen von Medi +

:' Vorbehaltlich der Ausschliisse und Beschrankungen,
festgelegt sind.



Entdecken Sie Medi + anhand
von Beispielen

Romain, 38 Jahre alt, schon immer sportlich

Nach einem etwas zu intensiven Trail-Lauf klagt Romain tber
Schmerzen im Kndchel! Er besucht seinen Arzt (Kosten: 32,84 €),
der ihm neun Sitzungen Kinesiotherapie verschreibt (Kosten der
Behandlung: 277,20 €).

Sein Kinesiotherapeut empfiehlt ihm, einen Osteopathen (zwei
Sitzungen fiir 120 €) und einen Podologen aufzusuchen, der ihm
maBgefertigte orthopadische Einlagen anfertigt (Kosten: 250 €).

Um seine Ausrilistung zu vervollstédndigen, geht er zu seinem
Optiker und kauft eine neue Brille, die perfekt auf seine Sehkraft
und seine sportliche Aktivitat abgestimmt ist (Kosten: 530 €).

Er ist wieder auf den Beinen und freut sich darauf, eine neue
Sportsaison zu beginnen.

- Gesamtkosten seiner Behandlungen: 1210,04 €
« Erstattung als CKK-Mitglied ohne Medi +: 397,79 €
« Erstattung als CKK-Mitglied mit Medi +:1 010,04 €

Die Schatzungen basieren auf den gesetzlichen Tarifen
l far das Jahr 2025.




Sophie, 59 Jahre alt, pflegt ihren Riicken,

ihre FliBe und ithr Aussehen!

Sophie leidet unter chronischen Riickenschmerzen. Sie hat ihren
Hausarzt zwei Mal besucht sowie einen Rheumatologen im
Krankenhaus, der ihr 18 Sitzungen Kinesiotherapie verschrieben
hat, um die Schmerzen zu lindern. Da sie auf ihr Budget achtet,
besucht sie nur vertraglich gebundene Leistungserbringer. Fur all
das hat sie 652,92 € ausgegeben und 516,42 € zurlickerstattet
bekommen. Es bleiben also 136,50 € zu ihren Lasten.

Da sie unter Hilhneraugen an den FiiBen leidet, ging sie auch
drei Mal zur medizinischen FuBpflege zu je 30 €, also insgesamt
90 €.

AuBerdem hat sie sich entschieden, ihren Look zu verandern mit
einer neuen Sehbrille flir 550 €.

« Gesamtkosten ihrer Behandlungen: 1292,92 €
« Erstattung als CKK-Mitglied ohne Medi +: 636,42 €
« Erstattung als CKK-Mitglied mit Medi +: 1 262,92 €




Noch besser abgesichert?

Entdecken Sie die anderen wahlfreien
Versicherungen der CKK

« Krankenhausaufenthalt
Waébhlen Sie eine Krankenhausversicherung, die Ihren
Beddrfnissen entspricht: Hospi +, Hospi +100 oder Hospi +200.

ckk-mc.be/hospi

« Zahnarztliche Leistungen
Denta +, die Versicherung zum kleinen Preis und ohne

Selbstbeteiligung.
ckk-mc.be/denta



http://ckk-mc.be/hospi
http://ckk-mc.be/denta
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Ubersichtstabelle der Versicherung fiir die alltigliche Versorgung
der CKK

Mit den CKK-Vorteilen und der Versicherung Medi + haben Sie Anspruch auf folgende Kostenbeteiligungen

Kostenbeteiligungen CKK-Vorteile Medi +

Bis zu 400 € fiir 3 Kalenderjahre
KaLlJ.f, Leasing vc_)n Br|||er_19este||en, Bis zu 120 € fir 3 Kalenderjahre Kumul|erbar_ mit dem CKK—\(ortelI und
-glésern oder Linsen mit Korrektur dem Vorteil ,Augenoperation ohne
Krankenhausaufenthalt"

Augenoperation ohne
Krankenhausaufenthalt

Bis zu 500 € (250 € pro Auge)

Bis zu 500 € (250 € pro Auge) Kumulierbar mit dem CKK-Vorteil

Horvermogen

Kauf eines mono— oder stereophonen Bis zu 1200 € (600 € pro Ohr)

Bis zu 400 € (200 € pro Ohr)

Gerats Kumulierbar mit dem CKK-Vorteil
Beratungen, technische Leistungen Erstattung der gesetzlichen
(ausgenommen Radiologie und Eigenanteile: .
klinische Biologie) bei einem - fur alle unter 18-Jahrigen (mit AMA) .Erstattun.g der gesetzlichen
) o . . . Eigenanteile ohne Altersgrenze
Allgemeinmediziner, Facharzt, - wahrend einem Jahr bei schwerer
Logopaden oder Kinesiotherapeuten Krankheit, ohne Altersgrenze
Erstattung der gesetzlichen .
Krankenpflege Eigenanteile fur alle unter 18-Jahrigen Erstattung der gesetzlichen

(mit AMA) Eigenanteile ohne Altersgrenze

Bildgebende Verfahren Waéhrend einem Jahr bei schwerer Nein

Krankheit, ohne Altersgrenze
Psychologie und Sexologie

Bis zu 25 €/Sitzung, maximal 600 €

. Bis zu 20 €/Sitzung, maximal 360 € pro Kalenderjahr
Erstattung von Psychologie- oder . ) )
Sexologie-Leistungen pro Kalenderjahr Kumulierbar mit der
Nicht mit der Pflichtversicherung Pflichtversicherung oder dem
kumulierbar CKK-Vorteil
Alternative Therapien Jahrliche Erstattungsshéchstgrenze Jahrliche Erstattungsshochstgrenze
und Pravention von75€ von 250 €

Bis zu 25 €/Sitzung
Kumulierbar mit dem CKK-Vorteil

Osteopathie, Akupunktur,
Chiropraktik, Homodopathie

Bis zu 15 €/Sitzung

Bis zu 25 €/Sitzung
Kumulierbar mit der
Pflichtversicherung oder dem
CKK-Vorteil

Bis zu 15 €/Sitzung fir Sitzungen,
die nicht von der Pflichtversicherung
erstattet werden

Erndhrungsberater und
Erndhrungsmediziner

Bis zu 25 €/Impfstoff oder

Impfstoffe oder Bis zu 15 €/Impfstoff oder o )
Desensibilisierungsmittel Desensibilisierungsmittel Desensibilisierungsmittel
Kumulierbar mit dem CKK-Vorteil
Blutabnahme Bis zu 15 €/Leistung (1x pro Jahr) Bis zu 25 €/Leistung

Kumulierbar mit dem CKK-Vorteil

FuBpflege

Orthopédische Einlagen, Podologie
und medizinische FuBpflege

- /

Nein Bis zu 100 € pro Kalenderjahr

T Wird entweder teilweise oder vollstandig von der Pflichtversicherung zu den von dieser festgelegten Bedingungen tibernommen.

Weitere Infos? Lesen Sie das Medi + Merkblatt auf ckk-mc.be/allgemeine-bestimmungen

Um diese Erstattungen in Anspruch nehmen zu kénnen, missen bestimmte Verlangerungsfristen eingehalten werden.

& [



http://ckk-mc.be/allgemeine-bestimmungen

Monatliche Tarife 2026 Die 7 Pluspunkte der Medi +

Grol3e Vielfalt an abgesicherten
Leistungen

0 bis 6 Jahre
7 bis 19 Jahre ) 'Die genannten Pramien beziehen sich auf Versicherte, die Medi +
vor dem 50. Lebensjahr abgeschlossen haben. Wenn Sie den
20 bis 34 Jahre ! Versicherungsvertrag nach lhrem 50. Geburtstag abschlieBen, wird
35 bis 49 Jahre : ein Zuschlag erhoben. Diese héngt von lhrem Alter zum Zeitpunkt des
50 bis 64 Jah Inkrafttretens des Vertrags ab.
s anre ! Weitere Infos erhalten Sie von lhrem CKK-Kundenberater iiber
65 bis 74 Jahre 24,32€" ckk-mc.be/kontakt oder unter 087 32 43 33.
ab 75 Jahre 34,85 €’

Ohne medizinischen
Fragebogen

Ohne Verwaltungsaufwand,
mit moglichst vielen
automatischen Erstattungen

Folgende Zahlungsarten und -intervalle sind mdglich:
' Uberweisung (jahrlich) oder Lastschriftverfahren (vierteljahrlich,

halbjahrlich oder jahrlich).
Ohne Altersgrenze bei
Vertragsabschluss

Kombinierbare Erstattungen:
untereinander und mit den
Vorteilen fur alle CKK-Mitglieder

Kostenlos flr Kinder unter
7 Jahren

o O A W -

Bei allen anerkannten
Leistungserbringern, die in

7 Belgien oder den Grenzlandern
tatig sind

Vorbehaltlich der Ausschliisse und
{ l ‘ Beschrankungen, die in den allgemeinen

Bestimmungen von Medi + festgelegt sind.



http://ckk-mc.be/kontakt

Die Medi + hat lhr Interesse
geweckt?

Berechnen Sie lhre Pramie und schlieBen .|g$@
Sie die Versicherung online ab unter 3
ckk-mc.be/versicherung-abschliessen. #ﬁ

Wiinschen Sie eine persodnliche Beratung?

Unsere Kundenberater stehen lhnen zur Verfiigung:
» Rufen Sie uns an unter 087 32 43 33

« Vereinbaren Sie einen Termin oder finden Sie die
nachstgelegene Geschaftsstelle unter ckk-me.be/kontakt

| KI Alle Infos finden Sie auf ckk-mc.be/medi


http://ckk-mc.be/versicherung-abschliessen
http://ckk-mc.be/kontakt
http://ckk-mc.be/medi

Unsere Tipps fiir lhre alltagliche
Versorgung

« Wabhlen Sie einen vertraglich gebundenen
Leistungserbringer, um Honorarzuschlage zu vermeiden.

ckk-mc.be/leistungserbringer
- Erdffnen Sie eine AMA und zahlen Sie 30 % weniger beim
Allgemeinmediziner.

ckk-mc.be/ama

- MiBiges Einkommen? Vielleicht haben Sie Anspruch auf
die EKE. Ihr Kundenberater kann Sie informieren.

ckk-mc.be/eke

- Profitieren Sie das ganze Jahr iiber von ErméBigungen bei
unserem Partner Qualias fur Brillen, Linsen und Pflege- und
Hilfsmaterial.
qualias.be

- Fiir eine kostengiinstige psychologische Behandlung
vereinbaren Sie einen Termin in einer von der CKK anerkannten
kollektiven Einrichtung.

ckk-mc.be/psy

- Psychologische Behandlungen kdnnen fiir Personen unter
24 Jahren kostenlos sein.

sprichdarueber.be



http://ckk-mc.be/leistungserbringer
http://ckk-mc.be/ama
http://ckk-mc.be/eke
http://qualias.be
http://ckk-mc.be/psy
http://sprichdarueber.be




Vorteile, die bereits in lhrem
CKK-Beitrag enthalten sind

Bei der CKK sind viele Vorteile in lhrem
Mitgliedsbeitrag enthalten (Zusatzversicherung).

lhre Vorteile zur alltaglichen Versorgung

als CKK-Mitglied

« Inlhrem Beitrag enthalten

- Kein medizinischer Fragebogen und keine arztliche
Untersuchung

« Keine Wartezeit

- Erstattung von Leistungen, die in Belgien, im GroBherzogtum
Luxemburg, in den Niederlanden, Deutschland und Frankreich
durchgefiihrt werden

Wie kommen Sie in den Genuss dieser Vorteile?

« Mitglied der CKK sein oder werden
- Den Beitrag zur Zusatzversicherung zahlen

Die Kostenbeteiligungen der CKK

- Optik
- Bis zu 120 € alle 3 Jahre fiir den Kauf von
Korrekturbrillen oder -linsen. Auch ohne Verschreibung,
in jedem Alter und bei allen Dioptrien. Tipp: Bei unserem
Partner Qualias-Optik erhalten CKK-Mitglieder zwischen
10 und 40 % ErmaBigung!
- Bis zu 500 € pro Person (250 € pro Auge), ohne
Altersgrenze, um Ihr Sehvermdgen zu korrigieren
oder eine Augenkrankheit zu behandeln, mithilfe
einer Laseroperation oder eines Intraokularimplantats
oder einer Intraokularlinse. Wenn die Operation im
Krankenhaus durchgefiihrt wird, sind Sie durch den Vorteil
Hospi-Solidar abgedeckt.
. Horvermdgen
Bis zu 400 <€ fiir lhre Horgerate (200 € pro Ohr). Sie erhalten
diesen Vorteil auf den Betrag, der nach der Erstattung der
Pflichtversicherung tibrig bleibt. Diese Erstattung kann alle 5
Jahre (3 Jahre fir Personen unter 18 Jahren) wiederholt werden.

18



Versorgung fiir Kinder und Jugendliche

Fir jedes Kind unter 18 Jahren mit einer allgemeinen
medizinischen Akte werden ambulante Behandlungen zu
100 % erstattet. Lediglich eventuelle Honorarzuschlage
sind von lhnen zu tragen. Dies umfasst drztliche Beratungen
und technische Leistungen durch Allgemeinmediziner oder
Fachérzte, Kinesiotherapie, Logopadie, Krankenpflege sowie
Beratungen bei einem Kieferorthopaden.

Perinatale Begleitung

Besuche beim Gynéakologen, bei der Hebamme,
Ultraschalluntersuchungen sowie perinatale
Kinesiotherapiesitzungen werden wéahrend der
Schwangerschaft und bis zu drei Monate nach der Geburt
zu 100 % erstattet. Lediglich eventuelle Honorarzuschlage
sind von lhnen zu tragen.

Hausliche Krankenpflege

Wenn die Krankenpflege von VIVADOM erbracht wird, miissen
Sie nichts tun und nichts bezahlen: Die CKK (ibernimmt die
Kosten vollstandig. Die Erstattung der CKK wird direkt von lhrer
Rechnung abgezogen. Krankenpfleger kommen fiir arztlich
verordnete Behandlungen zu Ihnen nach Hause, auch an
Wochenenden und Feiertagen, sowohl fiir Kinder als auch fiir
Erwachsene.

Psychologie und Sexologie

Bis zu 360 € pro Jahr und pro Person (max. 20 € pro Sitzung)
flr die Beratung eines von der CKK anerkannten Psychologen,
Psychotherapeuten, Orthopadagogen oder Sexologen, wenn
keine Erstattung durch die Pflichtversicherung vorgesehen ist.

Alternative Therapien und Pravention

Bis zu 75 € pro Jahr und Mitglied (max. 15 € pro Sitzung

oder Leistung), wahlweise fiir Osteopathie, manuelle Medizin,
Akupunktur, Chiropraktik, Homoopathie, Ernahrungsberatung,
bei anerkannten Leistungserbringern, und Kosten fir
Impfungen, Desensibilisierungsmittel und Blutabnahmen (fur
eine Blutabnahme pro Jahr).

|:| Infos und Bedingungen auf
—X ckk-mc.be/vorteile

Eine Ubersicht tiber die im CKK-Beitrag
enthaltenen und die von Medi + vorgesehenen

Leistungen finden Sie auf Seite 10.



http://ckk-mc.be/vorteile

Gesundheitliche Beschwerden
und wie Sie sich gegen deren
Kosten absichern

Jeder in Belgien Ansassiger ist Uber die Pflichtversicherung

(PV) gesetzlich krankenversichert. Wenn er sich einer Kranken-
kasse anschlieBt, hat er auch eine Zusatzversicherung (ZV). Die
wabhlfreien Versicherungen oder Wahlversicherungen (WV)

sind, wie der Name bereits andeutet, keine gesetzliche Pflicht.
Wer solche Versicherungen abschliefBt, sichert sich gegen hohe
Gesundheitsausgaben ab, die sich nichtimmer vermeiden lassen
(auch wenn man sehr wohl auf seine Gesundheit achtet).

erwetterte Absig,
s
o®

o e“erte Absicherl’ ’7\9
&

wv zv
« Hospi + « Hospi-Solidar
« Hospi +100 « Denta-Solidar
« Hospi +200 « Reisebeistand
- Denta + « Hausliche Hilfe
« Medi + « Geburtspramie

Diese Versicherung ist flr alle gleich,
unabhangig von Ihrer Krankenkasse. Die PV wird von der sozialen
Sicherheit finanziert.

ZV  Zusatzversicherung. Ein von einer Krankenkasse
ausgearbeitetes Angebot. Sie berechtigt Sie zu
Rlckerstattungen und ergdnzenden Dienstleistungen zur PV.
Die ZV wird durch Mitgliedsbeitrage finanziert. Die Denta-
Solidar und die Hospi-Solidar sind in der ZV der CKK enthalten.

WV Wabhlversicherung. Versicherung, die von einer Krankenkasse
(oder einem privaten Versicherer) fir die spezifischen Bedirfnisse
ihrer Mitglieder entwickelt wurde. Die WV werden auf freiwilliger
Basis durch die Pramien der Versicherten finanziert. Bei der CKK

20 werden die WV von der CKK-Assura angeboten.



Weitere Informationen
zur CKK-Assura

Die CKK-Assura ist eine Versicherungsgesellschaft auf
Gegenseitigkeit, die vom Kontrollamt der Krankenkassen
zugelassen ist, Krankenversicherungen (Krankenhaus-,

Zahn- und ambulante Versicherungen) im Sinne von Anhang 1,
Zweig 2 des Koniglichen Erlasses vom 22. Februar 1991 zur
Einfihrung einer allgemeinen Regelung Uber die Kontrolle der
Versicherungsunternehmen anzubieten. Darliber hinaus ist sie
befugt, ergdnzend Risiken zu decken, die zur Beistandsleistung
im Sinne von Anhang 1, Zweig 18 des genannten Kdniglichen
Erlasses gehoren.

Die CKK mit Sitz in der Chaussée de Haecht 579 Postfach 40,
1031 Brissel, ist Versicherungsvermittler der CKK-Assura.

Sehen Sie sich das Merkblatt zur Medi + an (das Merkblatt
= enthalt Informationen zum Versicherungsprodukt) sowie
— die allgemeinen Bestimmungen unter

ckk-mc.be/allgemeine-bestimmungen

Verwalten Sie lhre Akte online mit Meine CKK

In der App Meine CKK oder auf meine.ckk-mc.be greifen

Sie sicher auf lhre personliche Akte zu — und auf die lhrer

mitversicherten Kinder unter 18 Jahren. Ganz bequem von zu

Hause aus!

. Einsichtin lhre Erstattungen

. Verwaltung lhrer personlichen Angaben

. Uberblick tiber Ihre Versicherungen und Zahlungen

. Beitragsberechnung und Abschluss einer wahlfreien
Versicherung (auf meine.ckk-mc.be)

. Antrag auf Kostenlibernahme fiir eine Anzahlung oder
Krankenhausrechnung (auf meine.ckk-mc.be)

. Anmeldung Ihres Kindes bei der CKK

. Online-Kontaktaufnahme

Laden Sie die App Meine CKK herunter oder
besuchen Sie meine.ckk-mc.be

21
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http://ckk-mc.be/allgemeine-bestimmungen
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Weitere Auskiinfte?

‘ Rufen Sie uns an unter 087 3243 33
| KI Besuchen Sie ckk-mc.be/medi

E? Kontaktieren Sie Ihren Kundenberater:
ckk-mc.be/kontakt

Im Falle einer Beschwerde, kdnnen Sie sich an folgende Anlaufstellen wenden:

* Beschwerdedienst der CKK, Chaussée de Haecht 579 Postfach 40, 1031
Brussel (plaintes@mc.be | ckk-mc.be/beschwerde)

* Mediator der CKK, ANMC-Mediator, Chaussée de Haecht 579 Postfach 40,
1031 Briissel (mediateur@mc.be)

* Ombudsman der Versicherungen, Square de Mee(s 35, 1000 Briissel

(info@ombudsman-insurance.be | ombudsman-insurance.be/fr)

MICBROOOS5DECKK — November 2025 FSC
www.fsc.or
CKK-Assura, Chaussée de Haecht 579 Postfach 40, 1031 Briissel Mlx.r;

Papier issu

Vom KAK zugelassenes Versicherungsunternehmen, Nr. 150/02,

Zweig 2 (Krankheit), Unternehmensnummer ZDU 0834 322 140. FSC C019064

Mochten Sie Mitglied der CKK werden?
Besuchen Sie ckk-mc.be/mitglied-werden

oder wenden Sie sich an einen Kundenberater,
um in den Genuss unserer zahlreichen Vorteile
zu gelangen.

Wir kiimmern uns um alles! CH

Rist ICHE

Verantwortliche Herausgeberin: Joélle Lehaut — Chaussée de Haecht 579 Postfach 40 — 1031 Briissel.

Fotos: © AdobeStock. Auf MultiArt Silk aus nachhaltig bewirtschafteten Waldern gedruckt.

CKK. Mitten im Leben.
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