
 

‘Aan deze publicatie kunnen geen rechten worden ontleend. Zij is louter indicatief bedoeld’. 
Uitgifte: Oktober 2023 – NL – Overlegcoördinatie 

Heb je een klacht? Laat het ons weten via www.cm.be/klachten of contacteer een CM-medewerker. Met jouw reactie verbeteren we immers onze service.  
Wij garanderen een eerste reactie binnen de zeven dagen en de volledige behandeling van je klacht binnen de 30 dagen. 
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Een MO is een overleg tussen alle personen die betrokken zijn bij een zorgsituatie. Het doel van het MO is 

om de zorg en de ondersteuning goed af te stemmen en afspraken vast te leggen in een zorgplan. 

 

Wie kan aanwezig zijn op dit overleg? 

Naast de zorgbehoevende zelf, kunnen de mantelzorger, familieleden, hulp- en zorgverleners en andere 

belanghebbenden deelnemen aan het MO. 

 

Wie organiseert het MO? 

Een MO wordt georganiseerd door een erkend MO overlegorganisator. Dit is een neutrale, niet-

betrokken hulpverlener die optreedt als voorzitter van het overleg en ook een verslag opmaakt. 

 

Is er een vergoeding voorzien? 

Onder bepaalde voorwaarden kan een professionele hulpverlener een vergoeding ontvangen voor de 

deelname aan een MO. Voor meer info over de voorwaarden en richtlijnen verwijzen wij naar de website 

van het Vlaams Agentschap Zorg en Gezondheid. 

 

Wat is een zorgbemiddelaar? 

Indien de zorgbehoevende de opvolging van zorgafspraken zelf niet kan of wil opnemen, kan er een 

zorgbemiddelaar worden aangeduid. Dat kan een professionele zorgverlener zijn of een mantelzorger. 

De aanstelling van een zorgbemiddelaar is niet verplicht maar wordt sterk aanbevolen. 

 

 

Een MO kan worden aangevraagd voor elke zorgbehoevende in een complexe thuiszorgsituatie. Iedere 

betrokken hulpverlener of mantelzorger kan een overleg aanvragen bij een erkend MO-overlegorganisator 

(zie contactgegevens op de volgende pagina), nadat dit werd besproken met de zorgbehoevende en deze 

ermee akkoord is. 

 

Indien de zorgbehoevende niet aanwezig wenst te zijn op het MO, wordt hij/zij na het overleg 

geïnformeerd over de afspraken. 

 

 
Voor meer informatie of de aanvraag van een MO, kunt u terecht bij een MO-overlegorganisator van CM. 

 

Zorglijn – www.cm.be/zorglijn 

- Tel.: 02 204 32 34 

o Maandag tot donderdag: 8.30 tot 12 uur en 13 tot 17 uur 

o Vrijdag: 8.30 tot 12 uur en 13 tot 16 uur 

- E-mail: zorglijn@cm.be 

Overlegorganisatie: overlegorganisatie@cm.be 

Multidisciplinair Overleg, samen overleggen voor een goede zorg. 

Wat is Multidisciplinair Overleg (MO)? 

 

Een MO aanvragen 

 

Contactgegevens 

 

Multidisciplinair Overleg 
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