
 

‘Aan deze publicatie kunnen geen rechten worden ontleend. Zij is louter indicatief bedoeld’. 
Uitgifte: Februari 2024 – NL – Hoe verkrijg ik sociale rechten? 

Heb je een klacht? Laat het ons weten via www.cm.be/klachten of contacteer een CM-medewerker. Met jouw reactie verbeteren we immers onze service.  
Wij garanderen een eerste reactie binnen de zeven dagen en de volledige behandeling van je klacht binnen de 30 dagen. 
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Sociale rechten voor chronisch zieken en personen met een handicap zijn verbonden met 

arbeidsongeschiktheid en verminderde zelfredzaamheid, eventueel met bijkomende voorwaarden 

betreffende gezinssituatie en/of inkomenssituatie. 

 

 

Arbeidsongeschiktheid wordt aangetoond met een officieel attest van ongeschiktheid. Het vermeldt ofwel 

een verklaring van minimum 66% (arbeids-)ongeschiktheid, ofwel een verklaring van ‘een vermindering 

van het verdienvermogen tot één derde of minder van wat een valide persoon door een of ander beroep 

op de algemene arbeidsmarkt kan verdienen’. Een officieel attest komt onder meer van het ziekenfonds (in 

functie van uitkeringen voor arbeidsongeschiktheid), het Fonds voor Arbeidsongevallen, het Fonds voor 

Beroepsziekte of van de Directie-generaal Personen met een handicap. 

Verminderde zelfredzaamheid kan aangetoond worden met een attest van de Directie-generaal Personen 

met een handicap dat het aantal punten vermeldt. 

Soms geldt ook een bewijs van hulp van derden, uitbetaald door het ziekenfonds. 

 

De verminderde zelfredzaamheid geeft sociale voordelen bij 

• Minimum 2 punten voor het item ‘mobiliteit’  

• Minimum 9 punten (wordt soms evenwaardig beschouwd als een attest 66% 

arbeidsongeschiktheid) 

• Minimum 12 punten (geldt als evenwaardig aan het oude systeem van 80% 

arbeidsongeschiktheid) 

• Minimum 15 punten 

• Lijden aan een blijvende invaliditeit die rechtstreeks toe te schrijven is aan de onderste ledematen 

en ten minste 50% bedraagt 

Sommige attesten van oorlogsinvaliden (50% of meer) bieden ook sociale voordelen. 

 

 
Ofwel beschik je over een attest, waarvan je het origineel nooit uit handen geeft. Je gebruikt een kopie van 

het attest als bewijs. Soms beschikt de betrokken instantie al over het nodige attest omdat het wordt 

aangeleverd via de Kruispuntbank voor Sociale Zekerheid. 

• Volledige blindheid 

• Amputatie of volledige verlamming van beide armen  

Chronisch ziek, waar heb ik recht op? 

Hoe bewijs ik mijn arbeidsongeschiktheid of verminderde zelfredzaamheid? 

Waar heb ik recht op? 

 

Hoe bewijs ik arbeidsongeschiktheid en verminderde zelfredzaamheid? 

Hoe verkrijg ik de attesten? 

 

Hoe verkrijg ik sociale rechten? 
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Ofwel kun je een attest aanvragen via handicap.belgium.be of via de dienst Maatschappelijk Werk van je 

ziekenfonds, het OCMW (Sociaal Huis) of de administratie van de gemeentediensten (meestal een 

‘sociaal’ loket in het stadhuis). 

 

Je dient aan te geven welke aanvraag je wenst in te dienen: 

• Tegemoetkoming vragen met medisch onderzoek 

• Een erkenning van mijn handicap 

• Een parkeerkaart  

• Verminderingskaart openbaar vervoer voor slechtzienden  

• Bewijs van handicap voor BTW voertuig en vrijstelling verkeersbelasting 

 

Deze aanvraag gebeurt online via My Handicap bij de Directie generaal Personen met een handicap en 

wordt elektronisch geregistreerd. Op www.handicap.belgium.be (My Handicap voor burgers) kun je 

inloggen met je e-ID en pincode. 

 

Je vult de vragenlijst online in. Vermeld zeker de naam en adres van je behandelend arts (bij voorkeur 

de huisarts die toegang heeft tot je Globaal Medisch Dossier). 

De kwaliteit van de ingevulde informatie is van groot belang voor de beoordeling door de arts die het attest 

zal afleveren. Wij verwijzen hier voor naar de nota ‘Hoe bereid je je voor op het onderzoek?’. 

 

Heb je hulp nodig bij het invullen van de aanvraag? Je kunt steeds terecht bij je gemeente of OCMW of bij 

de dienst Maatschappelijk Werk van je ziekenfonds. 

 

Na het indienen van de aanvraag is het mogelijk om de ingevulde formulieren in pdf-vorm te downloaden.  

 

Vervolgens vraagt het DGHAN zelf alle nodige administratie en medische informatie op en nodigt je 

eventueel uit voor een medisch onderzoek bij de artsen. 

 

De beslissing ontvang je met de post.  

 

 

• Voor meer informatie en persoonlijk advies kun je contact opnemen met dienst Maatschappelijk 

Werk van CM. Maak een afspraak. Je vindt de informatie over het dichtstbijzijnde kantoor op 

www.cm.be/contact 

• Voor informatie rond de stand van zaken van je dossier kun je terecht bij  

o Het CONTACT CENTER Tel. 0800 98 799 (elke werkdag van 8u30 tot 12u30, behalve op 

woensdag)  

Mail via het contactformulier op de website www.handicap.belgium.be 

o Via MyHandicap: myhandicap.belgium.be/  

• Zorglijn 

o Tel.: 02 204 32 34 

▪ Maandag tot donderdag: 8.30 tot 12 uur en 13 tot 17 uur; 

▪ Vrijdag: 8.30 uur tot 12 uur en 13 tot 16 uur; 

o E-mail: zorglijn@cm.be 

 

Meer informatie nodig?  

 

https://handicap.belgium.be/nl/contact/contactformulier
http://www.handicap.belgium.be/
https://myhandicap.belgium.be/

